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Altalanos rész

A Szabdlyzat hatalya

Jelen Uzletszabélyzat (a tovabbiakban: Szabalyzat) hatalya a HENEX-SYSTEMS Szolgaltato
Zartkorlien Mikodd Részvénytarsasag (a tovabbiakban: HENEX-SYSTEMS Zrt.) mitkddési
engedélyében meghatarozott tevékenységre ¢és tevékenységi teriiletre, és a vele foldgaz
értékesitésre vonatkozo szerz6déses jogviszonyban allo partnerekre terjed ki.

A Szabalyzat a Hivatal jovahagyasaval érvényes.

A Szabalyzat tartalmazza a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal nytjtott szolgaltatas:
. altalanos biztonsagi, mindségi, miiszaki, kereskedelmi, mennyiségi elszdmolasi
és fizetési elOirasait;
. szerz6dési feltételeit, a szerzddésszegésre, valamint a szerzddés nélkiili
foldgazvételezésre vonatkozo szabalyokat;

. az ellatas szinvonalanak, a fogyasztoi igény kielégitésének részletes szabalyait.

A kizérdlag a két fél — a Vevd és a HENEX-SYSTEMS Zrt.— kozotti jogviszony egyedi
szerz6dési feltételeit a felek altal kotott foldgadz kereskedelmi szerzddés tartalmazza.
Amennyiben a Szabalyzat és a foldgadz kereskedelmi szerzddés valamely rendelkezése
egymassal ellentétes, vagy a masiktol eltéré rendelkezést tartalmaz, ugy a foldgaz
kereskedelmi szerz8dés rendelkezései irdnyadok.

A Szabdlyzatot és annak modositasait a Magyar Energia Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)
hagyja jova. A jovahagyott Szabalyzatot a HENEX-SYSTEMS Zrt. az érdekeltek részére
ligyfélszolgalatanal és honlapjan hozzaférhetdve teszi.

HENEX-SYSTEMS Zrt. jogosult a Szabalyzat modositasara:

. a tevékenységét érintd tlizleti, illetve gazdasagi kornyezetben bekovetkezett
jelentds valtozas esetén, €s/vagy

. amennyiben a modositast jogszabalyvaltozas kotelezévé vagy sziikségessé teszi.

A Hivatal engedélyezési eljarasa szempontjabol nem mindsiilnek a Szabalyzat modositasnak,
¢s a bejelentéssel hatalyba 1épnek kiilondsen az alabbi valtozasok:

. a szervezeti felépités, szervezeti egységek, cim valtozasa;

. a tevékenységi kor valtozdsa, ha az nem ¢érinti a foldgaz-kereskedelmi
tevékenységet;

. a jelen Szabalyzat mellékletei technikai és olyan elemeinek modosuldsa, amely

adatok a Hivatal felé egyébként is rendszeres szolgaltatasra keriilnek.

Ezen valtozasokat a Hivatalhoz torténd bejelentésével egyidejiileg a HENEX-SYSTEMS Zrt.
az egységes szerkezetbe foglalt Szabalyzataban atvezeti.
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A Szabdlyzat érvényességi kore

A hatélyos jogszabalyok rendelkezései szerint a Vevok foldgazzal torténd ellatdsa engedélyes
foldgazipari vallalkozésok egyiittmiikodésén keresztiil, az egyiittmiikodést szabalyozo
szerzOdéses rendszer alapjan torténik. HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevokkel kotott
szerzddéseiben foglaltkotelezettségek teljesitése érdekében eljar a Vevok nevében és javara a
rendszeriizemeltetOknél.

Jelen Szabalyzat a foldgazellatasrol szold 2008. évi XL. torvény (a tovabbiakban: GET) és a
GET rendelkezéseinek végrehajtasardl szoldo 19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet (a
tovabbiakban: VHR) alapjan, valamint az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat (a
tovabbiakban: UKSZ) rendelkezései alapjan, azok figyelembe vételével késziilt.

Fogalmi meghatarozasok

A Szabalyzatban hasznalt fogalmak értelmezésére — amennyiben a szdvegosszefliggésbol
kifejezetten mas nem kdvetkezik —a GET, a VHR, valamint a foldgazellatashoz kapcsolodo
egyéb jogszabalyok, tovabba az UKSZ rendelkezései irdnyadok. A Szabélyzat készitésekor
aktualis a GET-ben, illetve a VHR-ben meghatarozott fogalmakat, a fliggelék tartalmazza.
Amennyiben jogszabalyi valtozas kovetkezik be, és a fogalmak valtoznak, a GET és a VHR
fogalmai az iranyadoak.

HENEX-SYSTEMS Zrt -re vonatkozd adatok

HENEX-SYSTEMS Zrt. a gazdasagi tarsasagokrol szold 2006. évi IV. toérvény szerint az
alabbi adatokkal kertilt bejegyzésre:

A Téarsasag megnevezése: HENEX-
SYSTEMSSzolgaltatéZartkorien
Miikodo Részvénytarsasag

R6vid megnevezés: HENEX-SYSTEMS Zrt.

A cég székhelye, levelezési cime: 2600 Véc, dr. Csanyi krt. 39.

A Téarsasag képviseloi: Verner Andras, Szaloczy Eszter és Almay
Béla 6nalldan

Cégjegyzékszam: Cg. 13-10-040879

Adoszam: 13735881-2-13

A cég pénzforgalmi jelzészdma: 10300002-10458719-48820010

HENEX-SYSTEMS Zrt. bankszamlajat az MKB Banknal vezeti.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a GET és a VHR alapjan fo6ldgaz-kereskedelmi tevékenységet
végez;

A Hivatal éltal kiadott miikddési engedélyének szama: /2011,
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A Szabalyzat célja, hogy a HENEX-SYSTEMS Zrt. lehetdvé tegye a tdle foldgazt vasarlo
Vevok, Felhasznalok, vagy mas kereskeddk (a tovabbiakban: Vevo vagy Vevok) részére az
altala nyujtott foldgéz-kereskedelmi szolgaltatas — mindkét fél szamara — kotelezd érvényii
szabalyainak részletes megismerését.

HENEX-SYSTEMS Zrt. szervezeti felépitését a 1. szamu fliggelék mutatja be.

HENEX-SYSTEMS Zrt. altal végzett tevékenység bemutatasa, az altala nyujtott
szolgéltatasok

HENEX-SYSTEMS Zrt. szerz0dés alapjan vasarol és értékesit foldgazt, illetve egyéb
szolgaltatasokat nyujt. HENEX-SYSTEMS Zrt., mint foldgazkereskedé a foldgaz-
kereskedelmi szerzddés alapjan koteles a Vevok ellatasdhoz sziikséges foldgazmennyiséget
beszerezni, annak a felhaszndldsi helyre vald eljuttatdsdhoz sziikséges kapacitasokat
lekdtni, és a szerz6désben meghatarozott mennyiséget a Vevok részére értékesiteni.

A foldgéz értékesitéshez kiemelten az alabbi szolgaltatdsokat biztositja:

. a Vevok mindenkori igényének megfeleld foldgaz mennyiség leszallittatasa €s
rendelkezésre bocsatasa vagy atadasa az atadasi pontokra;

. mennyiségi €s pénziigyi elszamolasok elvégzése;

. szerzddésben meghatarozott adatszolgaltatds, valamint tandcsadas biztositasa;

. rugalmassagi szolgaltatasok, masodlagos kapacitas és foldgaz kereskedelem
biztositasa;

. nomindlas, informatikai platformhoz vald csatlakozés biztositésa.

HENEX-SYSTEMS Zrt. altal nyujtott szolgéltatasok igénybevételére a jelen Szabélyzat
alapjan megkotott egyedi foldgaz-kereskedelmi szerzodés keretében keriilhet sor. HENEX-
SYSTEMS Zrt. altal biztositott szolgaltatdsok dija a versenypiaci szabalyok
figyelembevételével keriil meghatarozasra.

Amennyiben a Vevd kéri, a HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevd elosztohalozat-hasznalati és
foldgaz-kereskedelmi szerzédéseinek megbizottként Osszevontan koteles kezelni. Ezen
kotelezettség teljesitése érdekében a HENEX-SYSTEMS Zrt. és a foldgazelosztoval
megallapodast kot.

HENEX-SYSTEMS Zrt. hatosagokkal és egyéb szervezetekkel valé kapcsolata

Felettes szervekkel valo kapcsolat
Hatosagi és egyéb kapcsolatok:

. Magyar Energia Hivatal

. Nemzeti Ado- és Vambhivatal
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. Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosdg ¢s a Megyei/Févarosi Kormanyhivatalok
Fogyasztovédelmi Feliigyeldségei

. Magyar Kereskedelmi Engedélyezési Hivatal

. Orszagos Meteoroldgiai Szolgalat

. Gazdasagi Versenyhivatal

. A fogyaszt6i érdekvédelmi szervezetek
A kapcsolatok jellege:

. HENEX-SYSTEMS Zrt. részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkoz6 mukodési
engedélyt a Hivatal adja ki, jovahagyja a Szabélyzatot, és ellatja a GET-ben
eloirt feliigyeleti és ellendrzési feladatokat.

. HENEX-SYSTEMS Zrt. import gazbeszerzés biztositasa és a f6ldgaz exportja
érdekében kapcsolatot tart a vdmhatosagokkal.

. A fogyasztovédelem érvényesiilése érdekében a HENEX-SYSTEMS Zrt.
egylttmiikddik a Hivatallal, a fogyasztovédelmi hatdsaggal, feliigyeldségekkel,
valamint a fogyasztoi tarsadalmi érdekképviseleti szervezetekkel.

. Megkeresésre egyiittmiikodik a fogyasztoi érdekvédelmi szervezetekkel. (Az
érdekképviseleti szervezetek felsoroldsat a 2. szdmu fliggelék tartalmazza.)

. A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal a meteorologiai vitdk
feloldasat segiti.

. Az Orszagos Meteoroldgiai Szolgalattol sziikség esetén beszerzi a foldgaz
teljesitménygazdalkodashoz sziikséges iddjaras prognozisokat.

. A Gazdasagi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartds ¢és a
versenykorlatozas tilalmarol szolo 1996. évi LVII torvény II — VI. fejezetének
hatalya ala tartozo6 esetekben feliigyeleti tevékenységet lat el.

Egyéb kapcsolatok:

. Kapacitas lekotési  szerzodéseket kot a szallitdsi  rendszeriizemeltetdi
(tovabbiakban szallitéi) és — igény szerint — a taroldsi, valamint az elosztoi
engedélyesekkel.

. Rendszerszintli szolgaltatasra vonatkozd szerzddéses kapcsolatban all a
rendszeriranyitasi engedélyessel és igény szerint a taroléi és elosztoi
engedélyesekkel.

. Kereskedelmi kapcsolatban all, foldgaztermeldkkel, eladokkal és vasarlokkal, és

mas a GET szerinti engedélyesekkel.
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Vevoi kapcesolatok a fogyasztovédelmi szervekkel:

A Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatosag, illetve a Megyei/Fovarosi
Kormanyhivatalok Fogyasztovédelmi Feliigyeldségei jarnak el az elszdmolésra,
szamlazasra, dijfizetésre vagy mérésre, valamint a foldgazellatasbol torténd,
fizetési késedelem miatt végrehajtott felfliggesztésre vagy kikapcsolasra, illetve
a tartozas rendezését kdvetden a Vevok ellatasba torténd ismételt bekapcesolasara
vonatkoz6 rendelkezések lakossagi fogyasztokkal szembeni megsértése esetén.

A Magyar Energia Hivatal jar el az elszamolésra, szamlazasra, dijfizetésre vagy
mérésre vonatkozd rendelkezések lakossdgi fogyasztonak nem mindsiild
Vevokkel szembeni megsértése esetén.

Vevok részére adott informaciok

HENEX-SYSTEMS Zrt. tdjékoztatja a Vevoket az alabbiakrol:

a hazai foldgazpiac mikodésérol;

HENEX-SYSTEMS Zrt. f6ldgazipari tevékenységérol;

a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal nytjtott szolgaltatasokrol;
foldgazpiaci trendekrdl, progndzisokrol;

arképzésrol;

Uj Vevo csatlakozasanak és ellatasanak rendjérol,

a szerz6déskotés folyamatarol;

foldgéz lizleti folyamatokrol,

a Vevok adatszolgaltatasi kotelezettségérol és a HENEX-SYSTEMS Zrt.-vel
torténd kapcsolattartds rendjérol;

foldgazellatasi zavar, valsaghelyzet esetén kovetendd eljarasrol;

egyéb, a Szabdlyzat altal nem szabalyozott Vevdi igények kielégitésének
rendjérol.

Altalanos biztonsagi eléirasok

A biztonsagos foldgazellatasara vonatkoz6 garanciak €s az ellatast biztosito rendelkezések

A biztonsagos foldgazellatas garanciait alapvetéen a HENEX-SYSTEMS Zrt.-nél meglévo:

pénziigyi biztositék;

a felkésziilt szakembergarda;
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. megfeleld, a Vevoket kiszolgéalni képes szervezet;

. a kereskedelmi tevékenység végzéséhez sziikséges eszkozok, modszerek és
technologidk;

. az UKSZ vonatkozd rendelkezéseit kielégitd adatforgalmi és informdcios
rendszer;

. a foldgazbeszerzésre kotott szerzodések, valamint a szallitoi, elosztdi €s taroloi
rendszeriizemeltetokkel kotott szerzodések;

biztositjak.

HENEX-SYSTEMS Zrt. foldgaz-forrasaival gy gazdalkodik, hogy a Vevdkkel megkdtott
szerzOdéseiben vallalt foldgdz atadési kotelezettségeit — a szallitdi vagy elosztdi rendszer
karbantartdsa, lizemzavar, havaria, Vis Maior esetét kivéve — maradéktalanul ki tudja

elégiteni, feltéve, hogy az egylittmikodé foldgaz rendszer mindenkori infrastruktirajanak
kapacitasa és rendelkezésre allasa ezt lehetové teszi.

Az lzemzavar, karbantartads vagy forrashiany miatt elrendelt fogyasztéi korlatozas —
fiiggetlentil, hogy milyen okbdl és milyen fogyasztoi korben keriilt elrendelésre — minden
esetben a szolgaltatas jogszerlii megtagadasanak mindsiil.

Az adatvédelemre vonatkozo biztositékok

HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevok adatkezelése soran a vonatkozo jogszabalyokat és az UKSZ
rendelkezéseit tekinti irdnyadonak, adatforgalmi és adatvédelmi tevékenysége soran az
azokban foglaltaknak megfelelden jar el. Az adatkezelés kiterjed az adatok gytjtésére,
rogzitésére ¢és taroldsara, feldolgozasara, hasznositasara, tovabbitdsara, nyilvanossagra
hozatalara, valamint torlésére. HENEX-SYSTEMS Zrt. mindent megtesz annak érdekében,
hogy az altala kezelt adatokhoz jogosulatlanul senki se férhessen hozza.

A kornyezetvédelmi eldirasok €s az eldirast biztositd rendelkezések

HENEX-SYSTEMS Zrt. kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységének Kkereteit a
hatalyos jogszabalyok és a miikddési engedély hatarozzak meg. HENEX-SYSTEMS Zrt.
miikodése soran fokozott figyelmet fordit a kornyezetvédelmi jogszabalyok és eldirasok
betartasara.

A szolgaltatas mindségi kovetelményei

HENEX-SYSTEMS Zrt. tevékenységének mindségi jellemzdi

Az egyilittmiikodd foldgazrendszerben a mindségi kovetelményeknek valdé megfelelés kdzos
cél, amelyet az engedélyesek sajat tevékenységiik és egymassal vald egyiittmikodésiik soran
valositanak meg.

......

jogszabalyok, és az UKSZ rendelkezéseinek, valamint a Vevokkel kotott szerzédésekben
rogzitett feltételeknek.

HENEX-SYSTEMS Zrt. tevékenységének mindségiigyi kovetelményeit:
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. az értékesitett foldgaz mindségi eldirasaira vonatkozd szabvanyok, szabalyok ¢és
eljarasrend betartasaval,
. a szolgaltatasa feltételeinek, szinvonalanak kétoldalu szerzédésekben torténd
részletes meghatarozasaval;
. a foldgazkereskeddtdl elvarhatd szakszerli eljarassal ¢és kelld6 gondossag

tanusitasaval biztositja.

A forgalmazott f6ldgdz mindségi eldirasai

HENEX-SYSTEMS Zrt. altalanos kereskedelmi célra a foldgaz mindségére vonatkozd
mindenkori szabvanynak megfelel6 mindségli foldgazt értékesit. A forgalmazott foldgéaz
mindségi eldirasait a VHR ,,A f6ldgaz mindségi kovetelményei” cimii melléklete tartalmazza.
Egyedi igény alapjan a foldgdzvasarlasi szerzddésben a felek mas mindségben is
megallapodhatnak, amennyiben ahhoz a szolgéltatast nyjté rendszeriizemeltetd engedélyesek
is hozzajarulnak és a foldgaz vezetékrendszeren a kért mindség biztosithat6. Tobb atadasi-
atvételi pont esetében a Vevd tudomdsul veszi az egyes atadasi-atvételi pontok foldrajzi,
hidraulikai elhelyezkedésébdl adddo esetleges eltéréseket.

A foldgazmindség ellendrzésének eljarasrendje

A foldgaz mindségi jellemzo6it (flitéérték, nyomads, slrliség, hdmérséklet, stb.) a
foldgazszallitoé rendszerén beépitett automatikus mindségellendrzé berendezésekkel, bizonyos
termelOi pontok esetében laborban mérik.

A foldgazmindség ellendrzésének részletes szabalyait az UKSZ tartalmazza.

A VEVOI IGENY KIELEGITESENEK SZABALYAI

Az igénybejelentd részére torténd tajékoztatas rendje, szabalyai

HENEX-SYSTEMS Zrt. megvizsgalja a beérkezett igényeket, és a vizsgalat eredményérol 3
napon beliil értesiti az igényl6t. Ha a jelzett igény kielégitésére mind foldgdzmennyiségi,
mind kapacitas oldalrél lehetéség van, akkor az eldzetes igény kiszolgélasat visszaigazold
kapacitasbiztositasi nyilatkozatok kézhezvételét kovetden elkésziti szerzodéses ajanlatat. A
kapacitasbiztositasi nyilatkozat kiadasanak feltételeit ¢és a vallaldsi hatariddket a
foldgazszallito, illetve foldgazeloszto lizletszabalyzata tartalmazza.

Az ajanlattétel eléfeltétele tovabba, hogy a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal az ajanlathoz kért
adatokat, dokumentumokat a HENEX-SYSTEMS Zrt. részére megkiildje. A felek a
szerz6déskotés soran, beleértve az ajanlatkérést is az tizletszabalyzat titoktartasi fejezetében
leirtak szerint jarnak el.

Az ajanlat a kapacitasnyilatkozatok ¢és a Vevd altal szolgéltatott dokumentumok,
nyilatkozatok koziil az utolsonak a HENEX-SYSTEMS Zrt.-hez torténd beérkezésétdl
szamitott 8 napon belil az igénybejelentd részére megkiildésre keriil. Az ajanlat
mellekleteként a HENEX-SYSTEMS Zrt. csatolja a foldgazvasarlasi szerzodés altala alairt
tervezetének példanyait. A szerz6dés a Vevo altal alairt — tértivevényes postai kiildeményként
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megkiildott — szerzédéspéldanyoknak a HENEX-SYSTEMS Zrt.-hez torténd postai atvétel
napjan lép hatélyba.

Amennyiben a Vevd az ajanlatban feltiintetett hataridében az alairt szerzédéspéldanyokat nem
kiildi vissza, a HENEX-SYSTEMS Zrt. ajanlati kotottsége megsziinik.

Amennyiben a Vevd a szerzddést véleményeltéréssel irta ala, a szerz6dés nem jon létre, és a
véleményeltérést 11j ajanlatnak kell tekinteni. Az Uj ajanlatra vonatkozé nyilatkozatat a
HENEX-SYSTEMS Zrt. legkésébb 15 napon beliil az igénybejelentének megkiildi. A felek
altal folytatott egyeztetések keretében keriil sor a szerzOdés-tervezetben foglalt feltételek
mindkét fél igényeit kielégité mddon torténd megtargyalasara és rogzitésére.

Az igénybejelentdtol kért adatok, dokumentumok felsorolasa és a benytjtas modja

A foldgazvasarlasi és egyéb szolgaltatasi igényeket ajanlatkérés forméjaban, irasban kell
benytjtani a HENEX-SYSTEMS Zrt. felé. Az igénybejelentésben az alabbi adatokat kell
feltlintetni:

. az igényld Aaltalanos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy,
cégjegyzeékszam, szamlavezetd pénzintézet és bankszamlaszdm, EU kozosségi
adoszam, statisztikai azonositd jel, egyéni vallalkozd esetén vallalkozoi
igazolvany szam);

. az igényelt foldgazteljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti idépontja,
varhat6 id6tartama;

. a fogyasztas jellege (hofokfiiggd / hofok-fliggetlen, megszakithato / nem
megszakithatd, szezondlis);

. a felhasznalasi hely / atadas-atvételi pont megjelolése;

. a felhasznalasi helyre vonatkoz6 varhat6 havi fogyasztis, orai vételezési
csucsteljesitmény (téli és nyari idédszakban m3/h, m3/nap mértékegységben);

. varhat6 napi bontasu fogyasztasi profil;

. minimum fogyasztdsi adatok a mennyiségmérés alsd6 méréstartomanyahoz
(m3/h);

. sziikséges muszaki specifikaciok, (pld. nyomasigény az ataddé allomas

kimenetén, vagy az 4tadasi-atvételi ponton; erdmiiveknél a felterhelési
sebességre vonatkozo adatok);

. az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem az HENEX-SYSTEMS Zrt.-t6l
vasarolt szolgaltatasok meglétérdl hitelt érdemld igazolds (pld. nyilatkozat a
szallitdi, elosztdi vagy taroloi kapacitds meglétérdl;)

. a nyilvéantartott kapacitasokbol az igényldre allokalt kapacitasok értéke az UKSZ
szerint vagy a szerz6dd felet az adott pillanatban ellatd kereskedd vagy
egyetemes szolgaltatd kapacitasnyilatkozata a Vevo szamadra lekotott szallitoi €s
taroloi kapacitasokrol,
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. a szerzddd felet az igénybejelentés idOpontjaban ellatd kereskedd vagy
egyetemes szolgaltatd nyilatkozata a Vevd szamara a foldgaztarolokba betarolt
foldgdzmennyiségrol;
. a korlatozasi besorolasra vonatkozé informaciok;
. a pénziigyi elszamolas maddja, a preferalt fizetési feltételek;
. tervezett éves nagyleallas idopontja;

. egy¢b specidlis igények.

A Vevonél tortént valtozas esetén alkalmazott eljaras

A Vevd adataiban és elérhetdségében bedllt valtozdsokat haladéktalanul kozolni kell a
HENEX-SYSTEMS Zrt.-vel.

HENEX-SYSTEMS Zrt. és a Vevd a foldgazvasarlasi szerz6désben allapodnak meg arrol,
hogy miként szabalyozzak a Vevd személyében bekovetkezd valtozasokat. Ennek soran a
vonatkozo jogszabalyi rendelkezéseket veszik alapul, kiilonds tekintettel a GET, a VHR ¢és az
UKSZ eléirasaira.

Amennyiben a Vevd jogutodja a jogeldd helyébe kivan 1épni, a felek egyeztetést folytatnak az
atruhazas, illetve a szerzddéses jogok és kotelezettségek atszallasanak feltételeirdl. Az
egyeztetés sikertelensége esetén a felek — a szerzddés megsziintetésére vonatkozd
jogkdvetkezmények érvényesitése mellett — a szerzdédést megsziintetik.

Kapacitas-lekotés

A Vevo ellatasa érdekében a HENEX-SYSTEMS Zrt. kapacitast kot le a foldgazszallito,
elosztd, termeld és tarolo-rendszereken. A kapacitdsok lekdtése biztositia a HENEX-
SYSTEMS Zrt. szamara a hozzaférését a foldgazforrasokhoz, illetve feljogositja a foldgaz
szallitatasara, taroltatasara és tovabbitasara a Vevo részére a rendszeriizemeltetok rendszerein
keresztiil. A Vevdvel torténd szerzédéskotés esetén a HENEX-SYSTEMS Zrt. koteles a
Vevot megeldzden ellatd foldgazkereskedd altal a Vevo részére visszaadott kapacitasokat a
foldgazvasarlasi szerzodés szerint lekdtni. Amennyiben a HENEX-SYSTEMS Zrt. és a Vevo
kozotti szerzodés felmondasra keriil, a HENEX-SYSTEMS Zrt. koteles a Vevd szamara
lekotott kapacitasokat a Vevd részére visszaadni. A kapacitds lekotésére és atadasara
vonatkozo rendelkezések a VHR és az UKSZ tartalmazza.

Szerzodési feltételek a foldgaz kereskedelmi szerzodésekhez

HENEX-SYSTEMS Zrt. a kereskedelmi szerzddéseit a Polgari Torvénykonyv (a
tovabbiakban: PTK), a GET, a VHR, a kapcsolodd jogszabéalyok, az UKSZ és a jelen
Szabalyzat alapul vételével alakitja ki és koti meg. A szerzddések altalanos tartalmi elemeit a
3. szdmu melléklet tartalmazza, amely a Vevd, illetve az ligylet tipusatdl fiiggden valtozhat.
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Altalanos Szerzédési Feltételek (ASZF)

A szerz8do partnerrel szemben tamasztott kovetelmények

A szerzddd partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények koziil 1ényeges a pénziigyi stabilitas
valamint a rovid és hosszu tava vasarldsi eldrejelzéseinek megbizhatésaga. HENEX-
SYSTEMS Zrt. Vevlinek pénziigyi stabilitdsat ¢s hosszii tavll partnerségre vald
alkalmassagat megvizsgalhatja. HENEX-SYSTEMS Zrt. a vizsgalat eredményeinek
figyelembe vételével teszi meg ajanlatit, amelyben pénziigyi biztositékot (eldre fizetés,
bankgarancia, okméanyos meghitelezés (akkreditiv), készfizetd kezesség, ovadék, zalogjog,
beszamitasi jog, engedményezés, valto stb.) kothet ki.

A sajat felhasznalasi célra foldgazt vasarldé VevoOvel szemben tdmasztott szerzédéskotési
kovetelmények, megfeleldségi feltételek:

. nyilatkozat arrdl, hogy nem all csddeljaras, felszamolasi vagy végelszamolasi
eljaras alatt, illetve vele szemben végrehajtasi eljaras nincs folyamatban;

. tarsasag esetében a cégjegyzésre jogosultak alairasi cimpéldanyainak eredeti
vagy hiteles masolatban vald benyujtasa;

. szamlavezetd bankja(i) altal kidllitott igazolds benyujtasa arr6l, hogy nincsenek
teljesitetlen, sorban allo tételei;

. szerzddést biztositd bankgarancia vagy mas biztositék bemutatasa.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a megkotendd szerzddés tipusatol, idobeli hatalyatol, értékétol s az
egyedi megallapodésok tartalmatol fliggden a fenti feltételek koziil egyesektdl eltekinthet.

A jelen Szabalyzatban megfogalmazott ASZF a HENEX-SYSTEMS Zrt. és Vevék kozott
1étrejott jogviszony alapelveit szabalyozzdk ¢és igy irdnyaddak a felek kozott 1étrejott
barmilyen szerzddéses kapcsolatban. A jelen Szabalyzatban megfogalmazott alapelvek
alapjan a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal elkészitett ASZF, valamint a Felek 4ltal alirt egyedi
szerzOdések egy egységes szerzOdéses feltételrendszert képeznek és minden esetben egyiitt
kezelendSk. Ha az ASZF és az egyedi szerzdés egyes feltételei egymastél eltérnek, az egyedi
szerz6dés rendelkezései iranyadok [PTK 205/C. §]. a HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevok
szaméra szerzédésszer(i formaban az elkészitett ASZF-et rendelkezésre bocsatja.

Amennyiben a Vevé a HENEX-SYSTEMS Zrt. irasba foglalt ajanlatat elfogadja a felek
szolgéltatasra irasban szerzddést kotnek. A felek kozott a jogviszony a szerzddés aldirasaval
jon létre. HENEX-SYSTEMS Zrt. szolgaltatasait kizarolag szerz6déses alapon végzi, irasbeli
szerz6dés hidnyaban szolgaltatast nem nyujt.

A szerzOdéseket a nyilvantartas ¢és feldolgozas atlathatésaga érdekében nyilvantartasi
szdmmal kell ellatni, mely tartalmazza a szerz6dd felek azonositoit.

A szerzddések altalanos tartalmi elemeit a 3. szamu mellékletet tartalmazza.

A szerz6dés modositasa

Szerzodo felek kozos megegyezéssel, irdsban, cégszerti aléirdssal ellatva modosithatjak
szerzodésuket. Nem min6sil szerzodésmodositasnak a felek adataiban bekovetkezett valtozas
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(pl. levelezési cim, szdmlavezetd pénzintézet, szdmlaszam stb.), amely a masik féllel tortént
irasbeli kozléssel hatalyossa valik. Az alapul szolgalo hatalyos jogszabalyok valtozasa esetén
barmelyik fél jogosult a szerz6dés modositasat kezdeményezni, illetdleg — amennyiben a
jogszabaly a benne foglaltak automatikus alkalmazasat rendeli — a valtozas, annak jogszabaly
szerinti hatalyba 1épésével, irdnyado a szerzddésre is.

A modositast kezdeményezd Fél részére a masik félnek a javaslat megvitatdsara 15 napon
beliili hataridét kell kitliznie, vagy nyilatkoznia kell a javaslat elfogadasardl feltéve, hogy
kozottiik e tekintetben nincs mas megallapodas.

Amennyiben a szerzddés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy alkalmazhatatlanna
valik, az nem érinti a szerz6dés tobbi rendelkezésének érvényességét. Ez esetben a felek az
érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést olyan érvényes vagy alkalmazhatd
rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezéssel elérni
kivanthoz legkozelebb 4ll6 gazdasdgi eredmény Iétrehozasara alkalmas, vagy ilyen
helyettesités lehetetlennek bizonyulasa esetén megallapodnak a szerzédés mas modositdsaban
a szerzddéses egyensuly helyreéllitasa érdekében.

A szerz6dés megsziinése

Megsziinik mind a hatdrozott, mind a hatarozatlan idére sz616 szerz6dés:

. a felek erre iranyul6 k6z6s megéllapodasa alapjan;
. felmondassal;
. valamelyik fél jogutdd nélkiil megsziinésével.

Rendkivili felmondasi okok a HENEX-SYSTEMS Zrt. részérol:

. a miikddeési engedéllyel rendelkezé Vevd (pld. erémil) mitkddési engedélyét
hat6sag jogerdsen visszavonja;

. a Vevo ellen csddeljaras indul, végelszamolas ala kertil, vagy ellene felszamolasi
eljaras indul;

. a Vevld a fizetési kotelezettségének az esedékesség utani felszolitasban
meghatarozott idopontig sem tesz eleget;

. a szerzOdésben rogzitett garancia vagy mas biztositék barmely okbdl megsziinik
vagy nem all rendelkezésre.

Rendkiviili felmondas a Vevd részérol:

. HENEX-SYSTEMS Zrt. miikodési engedélyét a Hivatal jogerdsen felfliggeszti,
vagy visszavonja;
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. HENEX-SYSTEMS Zrt. ellen csddeljaras indul, végelszamolas ala keriil, vagy
ellene felszdmolasi eljaras indul.

Felmondas barmelyik fél részérol

Stulyos szerzddésszegés esetén a szerzodés barmelyik fél részérdél felmondhato. Barmelyik fél
jogosult a szerzddés felmondéasara abban az esetben is, ha valamely Vis Maior esemény
megszakitas nélkiil a szerzédésben meghatarozott idétartamon keresztiil fennall.

Hatérozatlan idore sz6l6 szerzédések esetén a HENEX-SYSTEMS Zrt. jogosult a szerzddést
irasban, a VevOnek kiildott tértivevényes levél utjan, 30 napos felmondasi 1d6
kozbeiktatasaval — amennyiben az egyedi szerzodés ettdl eltéréen nem rendelkezik —
indokolasi és kartérités fizetési kotelezettség nélkiil felmondani. Amennyiben a Vevd a
tértivevényes levelet barmely okbol nem veszi at, a levél kézbesitését — a kézbesitési cim
helyességének ellendrzése mellett — ismételten meg kell kisérelni. A megismételt kézbesités
sikertelensége esetén a levél a megismételt feladastol szamitott 10 (tiz) nap elteltével
kézbesitettnek tekintendd.

Felmondasi eljaras
A felmondasi jogat gyakorolni kivano fél a szerzddést koteles tértivevényes ajanlott levélben,
irasban felmondani.

Az értesitéstol fluggetleniil a felek kotelesek a szerzddéses kotelezettségeiket mindaddig
teljesiteni, amig a szerz6dés meg nem sziinik.

Keresked6valtas

Amennyiben a Vevl kereskeddvaltas céljabol mondja fel a szerzddést, vagy foldgazigényét
sajat ellatasa keretei kozott akarja biztositani, az alabbi szabalyok alkalmazandok:

Ha a Vevd foldgazkereskeddt kivan valtani, annak lebonyolitasait a HENEX-SYSTEMS Zrt.
téritésmentesen végzi, €s ezzel Osszefiiggésben a Vevonek dijat nem szamit fel. A
kereskeddvaltas lebonyolitasa céljabol a Vevd megbizdsa alapjan az a foldgazkereskedd is
eljarhat, akivel a Vevo az 0j foldgaz-kereskedelmi szerzodést megkdti. A megbizasrol a
HENEX-SYSTEMS Zrt.-t t4jékoztatni sziikséges, illetve amennyiben az 0j foldgazkereskedd
jar el a Vevo megbizasabol, az errdl szolo megbizast a HENEX-SYSTEMS Zrt. részére el kell
juttatni.

A Vevo a foldgaz-kereskedelmi szerzodését az abban meghatarozott feltételek szerint irdsban
felmondhatja.

A Vevo foldgaz-kereskedelmi szerzddésének kereskeddvaltas miatti felmondésa az
elosztohdlozat-hasznalati szerzddés hatalyat nem érinti.

Kereskedd valtas esetén a HENEX-SYSTEMS Zrt. kapacitaslekotési szerzodését a
kereskeddvaltast megeldzden megfelelden modositani kell.

Kereskeddvaltas esetében a Vevd vagy a vele szerzddést koto 1j foldgazkereskedd a gazév
veégéig koteles a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal az ellatasa érdekében a rendszeriizemeltetdknél
lekotott €s a szerzddés megsziinését kovetden ismételten rendelkezésére bocsatott kapacitast
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lek6tni. A szallitoi és elosztoi kapacitas esetében a kapacitasdijat a gazév végéig, tarolasi
kapacitas esetében a tarolasi év végéig idéaranyosan kell megfizetni.

A Vhr. 26/B (4) bekezdésének rendelkezései szerint kereskeddvaltas esetén a Vevodvel
szerz6dést kotd 1) foldgazkereskedd részben vagy egészben megtagadhatja a rendelkezésre
bocsatott szallitoi, illetve taroloi kapacitas atvételét ¢és lekotését. Ez esetben a
rendszerhasznalati dijakat az 0j foldgazkereskedd az altala atvett és lekotott kapacitas utan,
mig a HENEX-SYSTEMS Zrt. a téle at nem vett és az 0j foldgazkereskedd altal le nem kotott
kapacitas utan fizeti meg. Az 1j foldgazkereskedd altal at nem vett és le nem kotott kapacitas
utan fizetendd rendszerhaszndlati dij nem harithato at a Vevore.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevo felmondasi jogat idében korlatozd vagy kizaré egyoldala
szerzddési kikotését nem tesz, azonban a felek az egyedi szerzddésben rdogzitett megfeleld
ellentételezés fejében — a GET-ben ¢s a VHR-ben rogzitett feltételek betartdsaval — a
felmondas feltételeiben megallapodhatnak.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a Vevd, vagy a Vevé megbizasabol eljaro uj foldgazkereskedd
részére a felmondas kézhezvételtdl szamitott 5 napon beliil irasban értesitést kiild:

e a felmondés visszaigazolasardl a felhasznalasi hely egyedi azonositdé szamanak ¢és a
foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésének idépontja feltiintetésével;

e asziikséges GET szerinti igazolasokrol, kiilonds tekintettel a szerz6déssel egyidejlileg
megsziind, a szerzdédésben atruhazott lekotési joggal érintett lekotott, és vasarolt
kapacitasok mértékére;

e az elszamolas feltételeirdl, illetve a felmondas benyljtasakor nem teljesitett
szerzddéses feltételekrdl, a felmondas esetleges akadalyairol.

Amennyiben a kereskeddvaltas ligyében a Vevo jar el onalloan, a Vevo koteles a HENEX-
SYSTEMS Zrt. altal megkiildott felmondas visszaigazoldsarol szold értesitést az 1j
foldgazkereskeddnek a kézhezvételt kovetden, megfeleld idoben eljuttatni.

Amennyiben a felmondés benyujtasakor nem teljesitett szerzodéses feltételek allnak fenn a
Vevo felmondasa a megjelolt szerzddési feltételek teljesiilésével 1ép hatdlyba.

Mivel a rendszeriizemelteté koteles a kereskeddvaltassal kapcsolatos kapacitas lekotési
szerz6dések megkotését vagy modositasat legkésébb a foldgaz-kereskedelmi szerzédés
megsziinésének id6pontjdt megel6z0 4. napig elvégezni, ennek érdekében a HENEX-
SYSTEMS Zrt. a felmondés visszaigazolasarol szold értesitéssel egyidejiileg bejelenti az
érintett rendszeriizemeltetonél a kereskeddvaltast, és a foldgaz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésének idépontjat, és a felhasznalasi hely egyedi azonosité szamanak alkalmazéasaval
kezdeményezi a kapacités leko6tési szerzédés modositasat.

Elszamolasi modszerek, a kereskedd valtaskor alkalmazott és valaszthatd pénziigyi garancidk
bemutatasa
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Kereskeddvaltas esetén a HENEX-SYSTEMS Zrt. és a Vevd kotelesek egymassal teljes
kortien elszamolni.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a foldgaz-kereskedelmi szerz8dés megszlinésétdl szamitott 20 napon
beliill a Vevovel és az 0j foldgazkereskeddvel egyezetve végszamlat bocsat ki. HENEX-
SYSTEMS Zrt. jogosult a kereskeddvaltas esetében alkalmazandé elszamolasi modszerek
meghatdrozasara.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a felmondas visszaigazolasaval egyidejlileg az Egyedi Szerzédésnek
megfeleléen a Vevo részére eldlegszamlat allithat ki a kereskeddvaltds napjaig varhatoan
felhasznalasra keriil6 mennyiségrol.

Az elblegszamlan az eldleg fizetésére a HENEX-SYSTEMS Zrt. szovegesen utalast tesz, és
az eldleg értékét — eltérd megallapodasanak hianyaban — az elézd év, hasonld iddszakénak
foldgaz felhasznaldsa alapjan allapitja meg.

Ha eldlegfizetést valasztanak, az eldlegszamla értékének meghatarozasakor figyelembe
vehetd foldgazmennyiség nem haladhatja meg az el6z6 év adott, a felmondassal érintett
idészakaban elfogyasztott mennyiség 1,2-szeresét.

Vevé a felmonddlevélben jogosult megjelolni az elszamoldsi méodok koziil az éaltala
valasztottat.
Amennyiben a Vevo a felmondodlevélben ezt nem teszi meg, a HENEX-SYSTEMS Zrt. a
szerz6dés Vevo altali felmondéasat koveté 3 napon beliil jogosult az alabb felsorolt
elszamolasi, fizetési modok koziil barmelyiket kivalasztani.
A Vevo az Egyedi Szerzédés felmondasakor az alabbi fizetési modok koziil véalaszthat.

1. A4tutalds

2. készpénz-atutaldsi megbizas

3. Csekkes fizetési mod

4. csoportos beszedési megbizas (inkasszo).
A felek ettdl eltérd megallapodasanak hidnyaban, a Vevo koteles a szamlaban feltiintetett dijat
atutalas vagy készpénz-atutalasi megbizas (csekkes fizetési mod) esetén, a szamlan
feltlintetett fizetési hataridd lejartdig, vagy csoportos beszedési megbizds, inkasszd Utjan
megfizetni.

HENEX-SYSTEMS Zrt. az eldlegszamla és a Vevo altal, a kereskeddvaltas napjara
vonatkoz6 diktalt vagy a foldgédzelosztd altal leolvasott mérdallas alapjan, illetve az
elszamolasi modra vonatkozé megallapodasban foglaltaknak megfeleléen végszamlat allit ki

HENEX-SYSTEMS Zrt. a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinésétdl szamitott 20 napon
beliil kibocsatott végszamla kibocsatasanal és amennyiben ilyen volt, a kereskeddvaltas
napjaig mar elszamolt és rendezett mennyiség értékét figyelembe veszi gy, hogy
tobbletszamlazas esetén a Vevonek jard osszeget ezen idopontig visszatériti.

A kereskeddvaltastol fiiggetleniil a felek kozotti jogviszony csak akkor sziinik meg
amennyiben a végszadmla kifizetésre keriilt, és a felek kozotti elszamolas teljes koriien
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megtortént. Ezen idOpontig a korabbi szerzddés azon részei, amelyek a még a fennalld
tartozassal, annak megfizetésével kapcsolatosak, valtozatlanul hatdlyban maradnak.

A hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerzodés kezelése

A hatarozott idére kotott foldgaz-kereskedelmi szerzédés megsziinése esetén amennyiben a
Vevo a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének napjat kovetd napi hatallyal mésik
foldgazkereskeddvel szerzodést kot szerzédét, legalabb a hatarozott idejii szerzédés
megsziinését 30 nappal megelézden koteles a Vevd a foldgazkereskeddnek bejelenteni az uj
szerz6dés megkotését. Ez a kereskeddvaltasnak a hatarozott idejii szerzodés megsziinését
kovetd nappal torténd végrehajtasa érdekében sziikséges. HENEX-SYSTEMS Zrt. a
bejelentés idopontjatol szamitott 5 napon beliil a felmondés esetében leirtakkal azonos mdédon
jar el, irdsban értesitést kiild a bejelentés visszaigazolasardl a felhasznélasi hely egyedi
azonositd szamanak ¢és a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinésének idépontja
feltlintetésével, a sziikséges igazoldsok ataddsaval, vagy a bejelentés benyljtasakor nem
teljesitett szerzddéses feltételekrol.

Amennyiben a Vevd a hatarozott idejii szerz6dés megszlinését 30 nappal megel6zden a
kereskeddvaltast nem jelenti be a HENEX-SYSTEMS Zrt.-nek, a kereskeddvaltas esetleges
meghiusulasa esetén HENEX-SYSTEMS Zrt. nem felel azért, hogy a kereskeddvaltas a
hatarozott idejli foldgdz-kereskedelmi szerzddés megsziinését kovetd nappal nem keriil
végrehajtasra.

HENEX-SYSTEMS Zrt. és a Vevo kozt 1étrejott hatarozott idejlii szerzodés megsziinését 30
nappal megel6zéen bejelenti az érintett rendszeriizemeltetdnél a foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés megsziinésének idépontjat, €s a felhasznalasi hely egyedi azonositd szdmanak
alkalmazdsadval kezdeményezi a kapacitds lekotési szerz6dés modositasat, az adott
felhasznalasi helyre.

Egyedi feltételek kezelése

A szerz6dd felek megallapodhatnak a jelen Szabalyzatba foglalt ASZF feltételeitdl eltérd
modon is, de azokban a kérdésekben, melyet a kereskedelmi szerzddésben nem érintenek, a
jelen Szabalyzat eldirasai az érvényesek.

Az lizemzavar, korlatozas és sziineteltetés esetén alkalmazando6 szabalyok

HENEX-SYSTEMS Zrt. a VHR vonatkozo rendelkezései értelmében belsd szabalyzatot
(lizemzavar, valsaghelyzeti intézkedési terv) dolgozott ki az lizemzavarok és valsaghelyzetek
kezelésére vonatkozoan, mely 6sszhangban van a GET-ben megfogalmazott elvekkel, a VHR-
ben eléirt szabalyokkal és az UKSZ vonatkozé fejezetében irtakkal.

A foldgézellatasi valsaghelyzet elharitasdnak szakmai, operativ irdnyitasat a rendszerirdnyitd
latja el. A rendszerirdnyitd feladata a foldgazellatasi valsdghelyzet kovetkezményeinek
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csOkkentése, valamint az egyiittm{ikddd gdzrendszer egyensulyanak helyreallitasa érdekében
szlikséges intézkedések megtétele.

HENEX-SYSTEMS Zrt. mindent megtesz a valsadghelyzet kialakuldsdnak megeldzésére,
egylttmiikddik a rendszerirdnyitoval a valsaghelyzet elharitdsaban, az adott szakmai
utasitasok végrehajtasaban, tovabba a VHR értelmében adatot szolgéltat a foldgazszallitonak
¢s a foldgazelosztonak a korlatozéasi sorrend Osszedllitisahoz. HENEX-SYSTEMS Zrt.
szerz6dott partnereivel a valsdghelyzet megeldzésében, illetve elharitdsaban fokozottan
egylittmiikodik.

Gazomlés (lizemzavar) elharitasa

A Vevdk biztonsagos gazellatasa érdekében a foldgazeloszto:

. a sajat miszeres ellendrzéssel megallapitott, vagy VevoOi bejelentés alapjan
tudomasara jutott gazomlésbdl adodod veszélyhelyzet elharitasara azonnali
intézkedéseket tesz;

. az elosztdvezetéken keletkezett gazomlést sajat koltségére haritja el.

A telekhataron (épiileten) beliili gazomlés esetén a veszélyhelyzet megsziintetésére a
foldgazelosztd — a VevO koltségére — intézkedéseket tesz, de a veszélyhelyzet okanak
végleges elharitdsa az ingatlantulajdonos (vagyonkezeld) kotelezettsége és koltsége, a
foldgazeloszto tulajdonat képezd gazmérd €s nyomasszabalyozo kivételével.

Korlatozas

Vevoi korlatozasra sor kertilhet a kovetkezd esetekben:

. foldgéazellatasi lizemzavar esetén;
. foldgazellatasi valsaghelyzet esetén;
. az elosztérendszer egyensulyanak megbomlésa esetén.

A Vevok a szerzédésiikben meghatarozott fogyasztdsi adatok alapjan, melyet a HENEX-
SYSTEMS Zrt. tovabbit a foldgazelosztd szamara minden év jinius 30-ig, a Hivatal altal
jovahagyott korlatozasi sorrendbe keriilnek besorolasra. A Vevo korlatozasi besorolasat €s a
korlatozassal kapcsolatos kotelezettségeit a kereskedelmi szerzddése tartalmazza.

A lakossagi fogyasztd Vevok, a kiilon jogszabalyban meghatarozott, kozellatast biztositd
Vevok a kozellatds biztositasdhoz sziikséges foldgazvételezés mértékéig, valamint azon
Vevok, amelyek foldgazvételezésének korlatozasa mérgezd anyagnak a szabadba keriilése
révén az emberi életet vagy egészséget, tovabba a kdrnyezetet sulyosan veszélyeztetné a
veszélyeztetettség elkeriiléséhez sziikséges foldgazvételezés mértékéig nem korlatozhatéd
kategoriaba tartoznak.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a mindenkor hatalyos jogszabalyok rendelkezései szerint rogziti a
Vevok korlatozasi besorolasat a kereskedelmi szerzodésekben.
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Korlatozas elrendelése esetén a korlatozas idOpontjat, illetve mértékét a rendszerirdnyitd
rendeli el, és kozli a foldgazelosztoval. A korlatozas végrehajtasardl a korlatozas idépontjanak
¢s mértékének megadasaval a f6ldgazelosztd intézkedik a korlatozhatd Vevo felé

A Vevo a foldgazelosztd értesitését kovetden haladéktalanul koteles megkezdeni a
foldgazeloszto altal elrendelt korlatozast. A Vevd altal nem a foldgazelosztod elrendelése
szerint végrehajtott korlatozas miatt a Vevot szerzodésben meghatarozott jogkdvetkezmény
terheli. A korlatozas megsziintetésérdl a Vevot értesiteni kell. A Vevok értesitésére vonatkozé
részletes szabalyokat a foldgazelosztd iizletszabalyzata tartalmazza. Korlatozas esetén, a
korlatozassal érintett gdzmennyiség tekintetében a szerzddés teljesitése aldl mentesiilnek a
szerz6do felek.

Sziineteltetés, foldgazelosztas felfliggesztése

A szolgaltatast a HENEX-SYSTEMS Zrt. a foldgazelosztdo kezdeményezésére sziineteltetni,
ha a foldgazeloszté a Vevd a foldgazelosztasi szolgaltatas folytatasat a GET-ben és VHR-ben
felsorolt esetekben megtagadja kiilondsen ha:

= a Vevd a csatlakozdvezetéket, a Vevdi berendezést az életre, a testi épségre, az
egészségre vagy a vagyonbiztonsagra veszélyes mddon hasznalja,

* a Vevd a nyomas alatti szallito- és elosztovezetéket vagy a csatlakozdvezetéket
megbontja, tovabba, amennyiben a Vevo vagy a megbizasabol eljaro, gazszerelonek
nem mindsiilé személy a fogyasztoi vezetéket megbontja,

* anyomadsszabalyozo6 vagy a fogyasztasmérd berendezés miikodését befolyasolja,

* a nyomadsszabdlyozd vagy a fogyasztdsmérd berendezés ellendrzését, illetve a
fogyasztasmérd berendezés leolvasasat a foldgazelosztd vagy megbizottja részére
nem teszi lehetové,

= aszerzddésben meghatarozott felhasznalési helyen kiviili teriiletre vezet at foldgazt,

= a fogyasztaskorlatozasi -, illetve megszakithatod kapacitasra szerz6dott Vevd esetén a
megszakitasi - rendelkezéseknek nem tett eleget,

= a Vevo a fogyasztdsmérd berendezést szandékosan vagy gondatlanul megrongélja, a
fogyasztasmérd berendezésen, vagy annak ki-és belépd pontjan, a keriilévezeték
elzardjan, vagy a csatlakozovezeték egyéb pontjain elhelyezett zard pecsétet
(plombat) eltavolitja, illetve ezek sériilését, hianyat a foldgazelosztonak vagy a
foldgazkereskedének nem jelenti be,

= a Vevo nem rendelkezik érvényes kapacitas lekotési szerzodéssel, valamint érvényes
foldgéz kereskedelmi szerzddéssel.

ea Vevde nem tudja igazolni a csatlakozovezeték és a VevO berendezések
ellendrzésének megtorténtét és a foldgazelosztd bizonyitja, hogy ezek nem felelnek
meg a biztonsagossagi kovetelményeknek.

A szolgéltatast a foldgazeloszto sziineteltetheti a kovetkezd esetekben is:

. a szallitoi engedélyes vezetékén tervszeri karbantartas torténik;
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. az elosztd vezeték karbantartdsa, felljitdsa, atalakitasa, hibaelhéritdsa, cseréje
mas mdédon nem végezheto el;

. 1j Vevo bekapcsolésa azt sziikségessé teszi;

. vele szerzddéses kapcsolatban allo, foldgazkereskedd kezdeményezésére, a

kizarés jogszeriiségének vizsgalata nélkiil.

A sziineteltetés kezdd idépontjat és eldrelathatod iddtartamat, valamint a sziikséges biztonsagi
intézkedéseket haldzatrekonstrukcid, feltjitds, halozatfejlesztés és 1) Vevd bekapcsolasa
esetén a foldgazelosztd legalabb 15 nappal kordbban, tervszeri megel6z6 karbantartas esetén
harom honappal korabban helyileg szokésos mdodon (igy kiilondsen sajtdé vagy szamlaértesitd
utjan torténd kozléssel) a Vevok tudomdsara hozza, és err6l a HENEX-SYSTEMS Zrt. a
Vevot a szerzédésben meghatarozott modon értesiti.

Gazomlés-lizemzavar esetén a foldgazelosztd eldzetes bejelentés nélkiil is sziineteltetheti a
szolgéltatést, de az érintett VevOknek a lehetd legrovidebb idon beliil kell tajékoztatast adni.

A fentieken tl lehetdéség van a Vevd erre iranyuld kifejezett irdsbeli kérelmére torténd
szlineteltetésre a Vevd altal meghatarozott idészakra, ha a Vevd koltségén a foldgazelosztd
tulajdonaban 1év0 méréberendezés leszerelésre vagy a fogyasztoi foelzard leplombalésra
kertilt. A szolgaltatds Ujrainditdsdhoz a Vevd koltségére a gazmérd felszerelése vagy a
fogyasztoi foelzard plombajanak eltavolitasa sziikséges.

A szolgiltatds sziineteltetésének részletes szabélyait kiilon jogszabaly és az UKSZ
tartalmazza.

Nyilatkozatok és szavatossagvallaldsok

A szerz6do felek a 1étrejott szerzddés aldirdsaval elismerik és kijelentik, hogy torvényesen
mikodo és bejegyzett olyan gazdasagi tarsasagok, melyek nem allnak cséd vagy felszamolasi
eljaras alatt. A szerz6dd felek kijelentik, hogy nincs elleniik foly6 vagy egyébként fenyegetd
sem birosagi sem egyéb eljards, mely veszélyezteti a megkotott szerzodés teljesitését. A felek
nevében alaird képviselok rendelkeznek minden olyan jogszabélyi vagy egyéb szervezeti
felhatalmazassal, melynek alapjan a szerz6désbdl szarmazo kotelezettségeket vallalhatjak.

Titoktartas

A szerzddés megkotésével és teljesitésével 0sszefliggésben — beleértve a HENEX-SYSTEMS
Zrt. altal megkiildott szerzOdéses ajanlatot és annak tartalmat is — a szerz6do felek kijelentik,
hogy masik féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen moédon tudomésukra
jutott adat, tény, igy kiilondsen, de nem kizarolagosan a szerz6dés vagy szerzddéses ajanlat
léte és azok tartalma tizleti titoknak mindsiil, azt a felek harmadik személynek nem adhatjak
ki, nem tehetik hozzaférhetévé és a szerzddés teljesitésétdl eltérd, mas célra nem
hasznalhatjak fel.

A titoktartasi rendelkezés nem vonatkozik a HENEX-SYSTEMS Zrt. részére szerzddés
alapjan pénziigyi-szamviteli, biztositasi, illetve pénziigyi kiegészité — ideértve a kovetelés
behajtast is — szolgaltatdst nyajté harmadik fél részére adandé valamennyi, valamint a
szerz6désbol eredd kovetelés HENEX-SYSTEMS Zrt. altal torténd engedményezése esetén
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az engedményes részére az engedményezési szerzddés megkotéséhez és teljesitéséhez
sziikséges informaciokra. Amennyiben a szerzddés pénziigyi biztositék nyujtasat irja elo, a
titoktartas nem terjed ki az azzal kapcsolatos megéllapoddsok megkdtéséhez és teljesitésé¢hez
sziikséges, a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal harmadik fél részére adandé informéaciokra.

A titoktartési kotelezettség nem terjed ki tovabba azokra az informacidkra:

. amelyek a nyilvanossadg szamara rendelkezésre allnak, vagy amelyek a jovoben
valnak nyilvanossa;

. amelyek bizonyithatban mar a szerzddés hatalyba 1épését megelézden is
ismertek voltak;

. amelynek nyilvanossagra hozatalat vagy kiadasat jogszabaly, birdsagi itélet,

vagy hatosagi rendelkezés teszi kotelezové, az eldirt mértékben és meghatarozott
kor részére.

A titoktartdsi kotelezettségvallalds hatalyossdgat nem érinti a szerz6dés barmilyen okbdl
torténd megsziinése, az a szerz0dés megsziinésétdl 3 évig all fenn.

A titoktartdsi rendelkezés megsértésért a jogsértd felet kartéritési kotelezettség terheli.
Mennyiségi elszdmolasi €s fizetési eldirasok
Az alabbi elszdmolasi és fizetési eldirasoktol a felek az egyedi szerzOdésekben eltérhetnek.

Az elszamolas alapja, id0szaka és rendje

HENEX-SYSTEMS Zrt. és a Vevd kozotti elszdmolds alapjat felhasznalasi helyenként

. a Vevo lekotott orai foldgaz teljesitménye;
. a Vevo naponkénti fogyasztasi igénybejelentése/nominalésa;
. a szallito, illetve az elosztd elszamolasi mérései és allokacioi, valamint ezek

alapjan elkészitett atadas-atvételi jegyzokonyvek képezik.

A f6ldgaz mennyisége gaztechnikai normalallapotra (15 °C és 101.325 Pa) vonatkoztatott
térfogatként keriil meghatarozasra a foldgazszallitasi vagy teriiletileg illetékes foldgazelosztoi
engedélyes altal. Az atadott-atvett foldgdzmennyiség ellenértékének meghatarozasa a
foldgaznak m’-ben meghatarozott gazmennyisége vagy a foldgaznak az MSZ ISO EN 6976
szabvany szerinti 15°C/15°C referencia hdomérsékletre vonatkoztatva meghatarozott
fiitéértekkel kiszdmitott energiatartalma alapjén torténik. A foldgadz kobméterben mért és
gaztechnikai normalallapotra atszamitott napi térfogatanak, valamint az atlagos napi fiitdérték
szorzata jelenti az tadott napi hdmennyiséget.

A mennyiségi elszdmolasok alapvetd idoegysége a gaznap, az elszamolasi idészak a felek
eltéré megallapoddsdnak hianyaban 1 gdzhonap.

A Vevd tudomasul veszi, hogy a Magyar Koztarsasagban hatalyos jogszabalyok és az UKSZ
szerint a szallitdi és elosztdi rendszereket iizemeltetd rendszeriizemeltetdk jogosultak és
kotelesek a fogyasztott mennyiség meghatdrozasara. Amennyiben a Vevé 100 m’/h —nal
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kisebb mérdteljesitménnyel rendelkezik, gy a foldgazelosztoi engedélyes profil-alapa
elszamolast alkalmazhat, mely miikodését az UKSZ szabalyozza. A profil-alapu elszamolas
olyan modszer, amely mentén a foldgazelosztdéi engedélyes matematikai algoritmusokkal
meghatarozza a Vevo fogyasztasat a gdzmérd leolvaséasa idépontjaig.

Az elszdmolas alapdokumentumat jelentd foldgaz atadas-atvételi jegyzOkonyveket a szallitoi
és/vagy az elosztoi engedélyes vagy telephelyi engedélyes, illetve a termeld allitja ki a
kovetkezdk szerint:

. termeldi betaplalasi pont esetén:

A targyhonapot kovetden a felek képviseldi meghatdrozzdk a targyhonap
folyaman atadott-atvett foldgaz mennyiségét kobméterben és homennyiségben,
¢s a havi atadéds befejezését kovetd négy munkanapon beliil Osszedllitjak és
alairjak a havi foldgaz atadas-atvételi jegyzokonyvet. A havi elszamolasban
atadasi pontonként kimutatasra keriilnek tobbek kozott a napi  atadott
mennyiségek, homennyiségek, a napi mennyiségekkel sulyozott havi atlag
fiitdértek adatok, a napi 4t nem adott mennyiség, amely tartalmazza a mindségi
hibaval érintett és az ilyen okbol elutasitott mennyiségeket, valamint a napi
nominalasi differenciat.

. szallitorendszeri kiadasi pontok esetén:
A szallitd rendszer kiaddsi pontjain atadott foldgdz mennyiség mérése ¢és
elszamolasa a szallitoi engedélyes Uzletszabalyzataban, illetve az UKSZ erre
vonatkoz6 pontjdban meghatarozott modon €s hataridével torténik.

. elosztorendszeri végpontok esetén:
Az elosztd rendszer kiaddsi pontjain atadott foldgdz mennyiség mérése ¢€s
elszamolasa a teriiletileg illetékes elosztdi engedélyes Tiizletszabalyzatdban,
illetve az UKSZ erre vonatkoz6 pontjaban meghatarozott médon és hatariddvel
torténik.
A mennyiségi teljesités és elszdmolads vonatkozasdban a felek megéllapodds szerint
térfogatmennyiségben vagy a hoémennyiségben kimutatott atadas-atvételt tekintik
meghatarozonak.

A foldgaz atadas-atvételi jegyzOkonyv a szerz6do felek aldirasaval valik érvényessé.

A mérés és elszamolas soran alkalmazott szamitasok részletezése

HENEX-SYSTEMS Zrt. a szallitéi és az elosztéi engedélyesek altal alkalmazott mérési
eljarasokat szolgaltatasként veszi igénybe, sajat mérdberendezéssel nem rendelkezik, és sajat
mérési szamitasokat nem alkalmaz. A foldgdz mennyiség mérése €s mindségének
meghatarozdsa az UKSZ vonatkozd pontja, a szallitoi és elosztdi engedélyesek
lizletszabalyzatainak vonatkoz6 pontjai, és jelen Szabalyzat 2. szamu melléklete alapjan
torténik.

HENEX-SYSTEMS Zrt. a tavlehivhato fogyasztasmérével nem rendelkezd Vevok részére
évente egy alkalommal szdmlan vagy ahhoz csatoltan tdjékoztatast ad
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. a foldgaz tényleges, aktudlis (és évkozi arvaltozas esetén az évkozi iddszakos)
értékesitési arrdél és az elszamolasi iddszakra vonatkozd nyitd és zard
fogyasztasmérd-allasokkal egyiitt a tényleges energiafogyasztasrol,

. a Vevo elszamol6 szamlaban elszamolt energiafogyasztdsanak az azt megel6zo
elszdmolasi id6északban mért fogyasztasnak az Osszehasonlitisat, ha ez az adat
ugyanazon szerz0dés alapjan rendelkezésre 4ll,

. az épililetek energetikai jellemzdinek tantsitdsarol szolo 176/2008. (VI. 30.)
Korm. rendelet 9. §-a szerint kijelolt vagy akkreditalt energiaauditot, energetikai
szolgéltatast végzd tanusitok elérhetdségérdl, tovabba az energiahatékonysagot
javito intézkedések, programok hozzaférhetdségérol.

HENEX-SYSTEMS Zrt. kizar minden olyan felel@sséget, amely a rendszeriizemeltetdi
engedélyesek részérdl végzett allokalasbol kovetkezik.

Amennyiben a felhasznaldsi helyen 1évé mérdberendezés, illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdonaban van — a foldgazelosztéi vagy a foldgazszallitéi engedélyes és a Vevo
megallapodasdnak megfelelden — a Vevd koteles gondoskodni a mérd, illetve a mérési
rendszer lizemeltetésérol, karbantartasarol, hitelesitésérol, allagmegovasarol.

HENEX-SYSTEMS Zrt. jogosult a felmeriilt, a foldgdz rendszerhasznalati dijairol sz6lo
rendelet és az UKSZ szerinti szallitasi, elosztasi, tarolasi és szagositasi, illetve az energiaadd
¢s biztonsagi foldgazkésztetetésre vonatkozo dijtételeket a Vevd felé tovabbszamlazni. A
nominalas eltérési, kapacitas tullépési, egyenstlyozasi, és a megszakitas / korlatozas be nem
tartasanak potdijait és egyéb koltségeket HENEX-SYSTEMS Zrt. a vonatkozo jogszabalyok,
illetve az UKSZ vonatkozé rendelkezéseinek megfeleléen szamlazza ki a vele szerzddéses
kapcsolatban 1évé Vevoknek. A potdijak dsszegét a vonatkozd jogszabalyok és az UKSZ
vonatkozo6 fejezetei és mellékletei, és a hatalyos rendszerhasznalati tarifarendelet tartalmazza.

A szerzddo felek az értékesitett foldgaz arat, illetve a szolgaltatas dijat, a termékek arazédsat az
egyedi szerzOdésben hatarozzak meg.

Igénybejelentés (nominalas)

A Vevo koteles egy adott gaznapra vonatkozd foldgazigényét a szerz6désben vagy kiilon
megallapodasban rogzitett hataridovel, gyakorisaggal, tartalommal ¢és formatummal a
HENEX-SYSTEMS Zrt.-nek megkiildeni.

Allokalas, leolvasas

Az allokalas az az eljaras, amely mentén a rendszeriizemeltetdi engedélyesek meghatarozzak
a Vevo altal egy adott gaznapon elfogyasztott foldgdzmennyiséget, valamint a HENEX-
SYSTEMS Zrt. altal megvasarolt és értékesitett foldgazmennyiséget. Az allokaciora
vonatkoz6 részteles szabalyokat az UKSZ tartalmazza.

Amennyiben a Vevo 100 m3/h, vagy a feletti lekotott teljesitménnyel rendelkezik, ugy a
hatélyos jogszabalyok és az UKSZ rendelkezései alapjan a foldgazszallito vagy a teriiletileg
illetékes foldgazelosztdi engedélyes telemechanikai rendszerén keresztiil a mérérendszer altal
mért adatokat lehivja. A 100 m3/h -nal kisebb mérételjesitménnyel rendelkezd szerzddd felek
allokaléasa alapvetden a profil-alapu elszamolasi rendszer alapjan torténik.
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A gazhonapot kdvetden a rendszeriizemeltetok megismételik az eljarast, és a gdznapi forgalmi
adatok pontositasra keriilnek a mérési rendszerek helyszini leolvasasaval — kivétel ez alol a
100 m3/h-nél - kisebb kapacitasigénnyel rendelkezd szerz6dd felek, amelyeknél a leolvasési
litemezést a terliletileg illetékes foldgazelosztoi engedélyes hatarozza meg — igy elfordulhat,
hogy a gazhonap alatt meghatirozott géznapi foldgazfelhasznalds a gazhonapot kovetden
modosul. A profil-alapti elszdmoldssal érintett szerzddd felek esetében a fogyasztott
foldgdzmennyiség pontos €s végleges meghatarozasara a gaizmérdk leolvasasat kovetden kertil
sor. A leolvasas iitemezését és rendjét az elosztdi engedélyesek az iizletszabalyzatukban
szabalyozzak.

Az allokalas eredményér6l HENEX-SYSTEMS Zrt. az informatikai platformjan, illetve
jegyzOkonyv formaban tajékoztatja a Vevot.

A szamlazas és a szamlakifogasolasok intézésének rendje

HENEX-SYSTEMS Zrt. a szamlat a mindenkor hatdlyos szamviteli és ado jogszabalyok
szerinti formaban ¢és tartalommal koételes kidllitani. Az aldirt atadéas-atvételi jegyzOkonyv
masolata, mint a teljesitést igazold okmdany, a szamla mellékletét képezi.

Az elszamolas alapjat a Vevonek a szerz0dés szerinti atadas-atvételi helyen atadott és atvett, a
rendszeriranyité altal visszaigazolt, a termeld, €s az elosztd altal mért, illetve allokalt foldgaz
mennyiségek, illetve hdmennyiség alapt elszamolasok esetén a f6ldgdz mennyiség és a napi
atlagos flitdértékek szorzata alapjan kiszdmolt hémennyiség értékek képezik, melyeket a
szerz6dés szerinti egységarral kell a szamlaban szerepeltetni. Az értékesités AFA, és az
értékesitést terheld egyéb add vonzata, illetve a f6ldgaz értékesitését terheld tovabbi koltségek
(adok, jarulékok) a szamléan elkiilonitve keriilnek feltiintetésre, amelyet a Vevd koteles
megfizetni.

A szamlazas és a fizetés magyar forintban vagy mas devizaban (pl: USD, EUR) is torténhet.
A deviza atvaltas rendjét a Felek az egyedi szerzddésben szabdlyozzdk az esetben, ha a
szamléazas és fizetés magyar forintban torténik, de az ar devizaban keriilt meghatarozasra.

A szamla kiegyenlitése banki atutaldssal torténik. A fizetési kotelezettséget azon a napon kell
teljesitettnek tekinteni, amikor a jogosult bankja az Osszeget a jogosult bankszdmlajan
jovairta.

A Vevo a szamla kézhezvételét kovetden — az eléviilési idon beliil — reklamaciot, kifogast
jelenthet be a HENEX-SYSTEMS Zrt. szdml4javal kapcsolatban. A kifogasnak tartalmaznia
kell a vitatott adatot, Osszeget és a vita alapjat. A felek a kifogds atadasat kovetd 2
munkanapon beliil a vitatott kovetelés ligyében kotelesek egyeztetni. Ha szdmla kifogas
megalapozott volt, akkor a HENEX-SYSTEMS Zrt. helyesbitd szamlat bocsat ki a
szdmlakifogasolast kovetd egyeztetés lezarasat kovetd 3 naptari napon beliil. A helyesbitd
szamla fizetési hatarideje a szamla kibocsatas napjat koveto 8. banki nap.

Amennyiben a Vevd a szdmlazas alapjaul szolgéld, az atadas-atvételi jegyzokonyvben kozolt
mennyiségi adatokat kifogéasolja, gy a jegyzokonyvi feljegyzés nem jogositja fel a teljes
foldgdzmennyiség szdmldzasdnak és a szamla ellenértékének visszatartasara, csak az altala
tévesnek itélt részre kap a vizsgalat végéig haladékot. Ebben az esetben a HENEX-SYSTEMS
Zrt. két szamlat bocsat ki, egyiket a nem kifogéasolt mennyiség ellenértékérdl, a masikat a
jegyzokonyvi feljegyzéssel érintett részmennyiség ellenértékérdl. Az utobbi, a kifogasolt
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részmennyiség ellenértékének kifizetését tarthatja vissza a Vevd a mennyiségi kifogas
kivizsgalasanak lezarasaig. Egyezség utdn a megegyezett rész aranyaban a HENEX-
SYSTEMS Zrt. a vitatott szamlat helyesbiti. A nem kifogasolt mennyiség ellenértékét a Vevo
az eredeti fizetési hatariddre koteles megfizetni.

Ha a kifogésolds kovetkeztében a Felek valamelyike jogalap nélkiil hasznéalja a masik fél
valamely pénzosszegét, ezen Osszeg utan a kifizetés vagy beszamitas napjaig a
szerzodésbenmeghatarozott mértékii késedelmi kamatot koteles fizetni. A kamatszamitas
kezddénapja az eredetileg kibocsatott szamla alapjan tortént fizetési hataridot koveto, illetve az
esedékességet kdvetd nap.

Vis Maior

Nem mindsiil szerzOdésszegésnek, ha a barmelyik Fél Vis Maior esemény miatt nem tudja
teljesiteni a szerzédésben foglalt kotelezettségeit.

Felek ellentétes irasbeli megéllapoddsanak hidnyaban a szerzddéses hatdridok a Vis Maior
id6étartamaval aranyosan meghosszabbodnak.

Amennyiben a Vis Maior iddtartama a szerzédésben meghatarozott id6tartamot meghaladja,
barmely fél minden hatranyos jogkdvetkezmény nélkiil jogosult a szerzodést irasban
felmondani, abban az esetben is, ha erre egyébként a szerzddés alapjan nem lenne jogosult.

A szerzodés felmondasa el6tt a felek kotelesek egyeztetést lefolytatni a szerzddés esetleges
modositasarol. Amennyiben az egyeztetés a szerzOdésben meghatarozott idtartamon beliil
nem vezet eredményre, megnyilik a szerz6édés felmondasanak lehetdsége.

Amennyiben Vis Maiorrél esemény bekdvetkezése varhatd, vagy ilyen esemény mar
bekovetkezett a szerzodo felek kotelesek egymast haladéktalanul tdjékoztatni. A késedelmes
tajékoztatasbol szarmazo karért a késedelmes fél feleldsséggel tartozik.

Felek egylittmtkodése

Felek kotelesek a szerzddés teljes iddbeli hatdlya alatt egymassal egyiittmiikodni és a
szerz6désben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden 1ényeges informéaciot,
felmertilt adatot, valtozast ésszerli hataridon beliil a masik féllel irdsban k6zolni. Barmely fél
kezdeményezésére a masik fél koteles a szerzddés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési
eljarasban részt venni.

Kapcsolattartés, jognyilatkozatra jogosultak kore

A megkotott szerzoédések mindig tartalmazzdk a szerzddésszerli teljesitéssel kapcsolatos
minden kérdésben a nyilatkozatok megtételére jogosult személyek elérhetdségi adatait:

- név,

- telefon, telefax,

- e-mail.
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Szerzédd felek a technikai kapcsolattartds modja vonatkozasiban az UKSZ rendelkezéseit
alkalmazzak.

Irdnyado jog, vitas kérdések rendezése

A szerzddésben nem szabalyozott kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabalyok, igy
elsdsorban a GET, a PTK, és a VHR, tovabba a foldgédzellatast szabalyozo rendeletek, az
UKSZ és a jelen Szabdlyzat rendelkezései az iranyaddak. Jogvita esetén a felek a vitas
kérdések egymas kozotti békés rendezésére torekednek. Ennek sikertelensége esetén barmely
vita eldontésére, amely a szerzodésbol vagy azzal Osszefliggésben annak megszegésével,
megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a polgari
perrendtartasrol szo6ld 1952. évi III. torvény rendelkezései szerint meghatarozott birdsag
illetékes.

Internetes szerz6déskotés

HENEX-SYSTEMS Zrt. nem alkalmaz interneten bonyolitott elektronikus szerzddéskotést,
minden szerz0dés, irasban, papiralapon keriil megkdtésre. Amennyiben a HENEX-SYSTEMS
Zrt. ugy dont, hogy a jovOben bevezeti az elektronikus szerz8déskotést, gy a Szabalyzatot
megfelelden modositani kell.

Az egyetemes szolgaltatasra jogosultakra vonatkozo szabalyok

HENEX-SYSTEMS  Zrt.  egyetemes  szolgaltatisra  jogosult  Vevok  részére
foldgazkereskedelmi szolgaltatdst nem nytjt. Amennyiben a jovOben gy dont, hogy ezen
Vevéi korre is kiterjeszti szolgaltatasait, a jelen Szabalyzatot a szolgaltatasnyujtast
megel6zéen a GET-nek és a VHR-nek megfelelden mddositja és jovahagyasra a Hivatalhoz
benyujtja.

Szerzodésszegésre vonatkozo szabalyok
A szerzddésszegés esetei

A szerzOdésszegés eseteit a Felek egyedi megallapoddsa alapjan a foldgaz-kereskedelmi
szerzOdés tartalmazza.

HENEX-SYSTEMS Zrt. szerzédésszegésének mindsiil, kiilondsen:
e a szolgéltatas foldgaz-kereskedelmi megallapodas szerinti megkezdésének késedelme;

e a foldgaz-kereskedelmi szerzddésben meghatdrozott idészakra vonatkoz6 minimum
mennyiségnél kevesebb mennyiség rendelkezésre bocsatasa;

¢ a foldgaz atadasanak indokolatlan korlatozasa vagy sziineteltetése;

e a foldgaz-kereskedelmi szerz6désben meghatarozott mindségi hiba.
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A Vevo szerzddésszegésének mindsiil, kiillondsen:
o fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme, elmulasztasa;

e a szerzOdésben meghatarozott iddszakra vonatkozd minimum mennyiségnél kisebb
mennyiség (alulvételezés), vagy maximum mennyiségnet meghaladdé mennyiség
(talvételezes) atvétele;

e a HENEX-SYSTEMS Zrt. altal hasznalt rendszeren a Vevonek felrohato zavar;

e minden olyan magatartds, amely a rendszerhasznalat tekintetében a szallitoi illetve az
illetékes elosztoi engedélyes Hivatal altal jovahagyott és az illetékes rendszerlizemeltetd
honlapjan kozzétett mindenkori lizletszabalyzata szerint a Vevd szerzddésszegésének
mindsiil.

Mindkét Fél részérdl stlyos szerzodésszegésnek mindsiil, kiillondsen:

e cséd-, felszamolasi- vagy végelszamoldsi eljarasra vonatkoz6 legfobb szervi vagy
birdsagi hatdrozat meghozatala;

o iizleti titok megsértése.

Nem mindsiil szerzédésszegésnek és a Felek egyikét sem terheli feleldsség, ha a szolgaltatas
sziineteltetésének oka:

e lizemzavar,

a szolgaltatas/atvétel lehetetlenné valasa

korlatozas

a Felek altal egyeztetett karbantartas

olyan okbol, melyért egyik Fél sem felelds.

A teljesités jogszerli megtagadasa

HENEX-SYSTEMS Zrt. vagy a Vevo részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést, a
megtagadasra okot add koriilmény megsziinését kovetden a szolgaltatas feltételeinek
helyreéllasaig, ha mikodési korén kiviil esé rendkiviili esemény kdvetkeztében az 4tadas-
atvétel feltételei megsziintek.

HENEX-SYSTEMS Zrt. részben vagy egészben megtagadhatja a teljesitést:

o gazforras-hiany esetén a Hivatal altal jovahagyott korlatozasi sorrend és szabalyozas
szerint, a VevOre vonatkozd korlatozasi kategdria alapjan, a korldtozas ald vonhatd
gazteljesitmény mértékéig.
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o fizetési kotelezettség elmulasztasa esetén, a szerzddés eltérd rendelkezése hidnyaban az
alabbi sorrendiség betartdsa mellett:

o 5 naptari nap fizetési késedelem esetén HENEX-SYSTEMS Zrt. postai uton
vagy — a szerzOdésben rdgzitett modon — a rendszer szerint igazoltan
kézbesitett elektronikus levél vagy fax utjan fizetési felszolitast kiild a
Vevonek,

o a Vevl a fizetési felszolitas kézhezvételétdl szamitott 3 munkanapon beliil
koteles a fizetési felszolitdsnak megfeleld tartozast kifizetni, és errdl az
HENEX-SYSTEMS Zrt-t haladéktalanul elektronikus levél vagy fax utjan
értesitenti,

o amennyiben a tartozas kifizetése a fentiekben megadott hataridon beliill nem
torténik meg, ugy a HENEX-SYSTEMS Zrt. a teljesitést jogszerlien
megtagadhatja.

o HENEX-SYSTEMS Zrt. egylttal jogosult kezdeményezni a Vevd
egylittmiikodé foldgazrendszerhez vald hozzaférésének felfiiggesztését és a
szerz6dés rendkiviili felmondésat.

A Vevo részben vagy egészben megtagadhatja az atvételt:

e Mindségi hibas teljesités esetén, ha a szerzddésben kikotott mindségtél az ott
meghatarozott mértéket meghaladé eltérés all fenn. A mindségi hiba iddtartama a
vizsgalt és megkifogasolt minta vételének napjat megel6zé utolsé mérési naptdl a
mindségi hiba megsziintetésének, vagy a szerz6dés modositasdnak napjaig tart.

e Mindségi hibas teljesités esetén amennyiben a mindség olyan mértékben romlik, hogy
az a Vevonél felhasznalhatatlan, vagy ebbdl kar vagy elmaradt haszon keletkezik, akkor
a mindségi hibabol adddo karigényeket a Felek a kartérités szabalyai szerint rendezik.

Szankciok és jogkdvetkezmények

A szerzddésszegés szankciodit, azok mértékét a Felek egyedi megallapodasa alapjan a foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés tartalmazza.

A szerz6désszegés jogkdvetkezményei kiilonosen:
e kotbér;
¢ potdij (a mindenkor irdnyadd jogszabalyi és szabdlyzati rendelkezések szerint);
e késedelmi kamat;
o kartérités;
o fizetési biztositék kikotése;

e szolgaltatas sziineteltetésének kezdeményezése a szallitoi illetve az illetékes elosztoi
engedélyesnél;

INTELLIGENS ENERGIAFELUGYELET

HENEX-Systems Szolgaltaté Zrt. 2600 Véac, Dr. Csanyi krt. 39
Fax: +36 (1) 271-0591 E-mail: henex@henex.eu www.henex.eu




Il € m 5 Z I L.

|S|HEN E X

o rendkiviili felmondas (stlyos szerzddésszegés esetén).

Az egyes kovetkezmények részletes szabdlyait a Felek altal megkotott egyedi foldgéaz
kereskedelmi szerzddés tartalmazza.

Kotbér

A felek kozott szerzOdés eltérd rendelkezése hianyaban a kotbér mértéke alulvételezés ¢€s
alulfogyasztas esetén a kotbéralap 50 %-a, talfogyasztas esetén a kotbéralap 5 %-a. A kotbér
alapja a szerzOdésszegéssel érintett foldgdz mennyiség szorozva a szerzodésszegéssel érintett
idészak mindenkori szerzddés szerinti foldgdz dijdnak egyszerli szdmtani atlagéval
kiszamitott értékével.

A kotbért a terheld levél kézhezvételétdl szamitott 30 naptari napon beliil kell megfizetni.
A jogosult a kdtbéren feliil kovetelheti az azt meghaladé mértékii igazolt karat is.

Az alulvételezés ¢és alulszallitds megitélésénél, azok mértékét csokkentéen figyelembe kell
venni a szallitdi és/vagy elosztoi engedélyes rendszerén az érintett félnek nem felrohatod okbol
bekovetkezett lizemzavarbdl adodo, vagy 24 orandl hosszabb gézsziinettel jaro karbantartasi
munkak, valamint a korlatozas okozta kiesé mennyiségi tételeket.

Kartérités
A szerzddésszegésért vald felelosségre a mindenkor hatalyos Ptk. valamint az egyéb

vonatkoz6 jogszabdlyok az irdnyaddak.

A kérosult koteles a bekovetkezett kararol valé tudomdsszerzését kovetden haladéktalanul a
masik felet a kdresetrdl értesiteni és kartéritési igényét megfelelden alatdmasztva bejelenteni.
A masik fél, ha a karokozas tényét, illetve felel6sségét vitatja, koteles 15 napon beliil
egyeztetést kezdeményezni.

A szerz6déses allapot helyreallitasa
A szerzddéses allapot helyreallitdsanak feltételei:
e a szolgaltatas felfliggesztésének (kizaras) indokai megszintek;

e a Vevo a szerzddés szerinti fizetési kotelezettségeit teljesitette, valamint a szolgaltatas
felfiiggesztésével (megsziintetésével) ¢€s helyredllitdsaval kapcsolatban felmeriilt
koltségeket, karokat megtéritette

A Vevo koteles a HENEX-SYSTEMS Zrt -t a szerzédésszegés (felfiiggesztés, kizaras alapjaul
szolgélo koriilmény) megsziinésérdl irasban értesiteni. A Vevo értesitésének kézhezvételét, a
fenti fizetési kotelezettségek Vevo altali teljesitését kovetden a Felek megallapodasatol
fiiggéen a HENEX-SYSTEMS Zrt. eljar a foldgazszolgaltatas helyreallitasa irant a szallitoi
illetve elosztdi lizletszabalyzat rendelkezései szerint.

A rendszerhasznalattal kapcsolatos szerzddésszegés és szabalytalan vételezés ligyviteli és
technikai eljardsait a szallitdo vagy az illetékes elosztoi engedélyes iizletszabalyzata
tartalmazza.

A késedelmes fizetés esetére alkalmazhato szankciok
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Amennyiben a Vevo a Felek kozott 1étrejott foldgaz-kereskedelmi szerzddés alapjan fizetendd
Osszeget annak esedékességekor a HENEX-SYSTEMS Zrt. részére nem fizeti meg, koteles a
késedelembe esés napjatdl a tényleges fizetés napjaig terjedd iddszakra a foldgaz-
kereskedelmi szerzOdésben meghatarozott — ennek hianyaban a Ptk. vonatkozé rendelkezései
szerint — 6sszegll késedelmi kamatot fizetni a szerzddés fizetési feltételeinek megfelelden.

A Vevokkel val6 kapcesolattartds szervezetének és miikodésének, valamint a Vevéi panaszok
kezelésének, tigyintézésének rendje

A Vevokkel valo kapcsolattartas érdekében a HENEX-SYSTEMS Zrt. f6ldgaz-kereskedelmi
engedélyesi tevékenységével kapcsolatban iligyfélszolgélatot tart fenn. A kereskedelmi
tevékenység tligyfélszolgalatainak elérhetoségét a jelen Szabalyzat 1. sz. melléklete
tartalmazza. A fogyasztd panaszaval a HENEX-SYSTEMS Zrt. ligyfélszolgalati irodajahoz,
vagy a fogyasztoi érdekképviseleti, érdekvédelmi szervezetekhez fordulhat.

Minden, a HENEX-SYSTEMS Zrt.-hez beérkezett panasz, illetve bejelentés kiilon
nyilvantartasba vételre kertiil. HENEX-SYSTEMS Zrt. a beérkezett panaszokat illetve az
azokkal kapcsolatos tligyintézésre vonatkoz6 dokumentaciot kiilon nyilvantartasban iktatja,
¢s gondoskodik azok megdrzésérol, illetve archivalasarol.

A panaszbejelentések kivizsgdldsara és az irdsban torténd valaszadéasra a hataridé 15 nap,
kivéve, ha jogszabaly vagy a Hivatal ettdl eltéréen nem rendelkezik.

Amennyiben a Vevd a panaszbejelentésre kapott valasszal, illetve intézkedéssel nem ért
egyet, ugy esetlegesen ismételt bejelentéssel élhet a felsdbb szintli szervezeti egységnél,
vagy a Hivataltol, illetve a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatdsagtol és a Megyei/Févarosi
Kormanyhivatalok Fogyasztovédelmi Feliigyeldségeitdl kérheti panaszanak kivizsgalasat.

HENEX-SYSTEMS Zrt. részérol eldterjesztve:

Budapest, 2011.12. 29.

HENEX-SYSTEMS Zrt.

Verner Andras

igazgatOsagi tag
Zaradék:
Alulirott Magyar Energia Hivatal a HENEX-SYSTEMS Zrt. foldgazkereskedoi
Uzletszabélyzatat 2012. kelt
/2012 . szam1 hatarozat alapjan jovahagyom.
Budapest, 2012.
Horvath Péter s.k.
elnok
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I. Mellékletek

1. szamu melléklet

Az ligyfélszolgalat elérhetdsége

HENEX-SYSTEMS Zrt. folyamatosan, naprakészen biztositja Vevoi szdmara munkatarsainak
elérhetOségét. Erre az alabbi cim, telefon, fax, e-mail cimek allnak rendelkezésre.

CiM:
KAPCSOLATTARTO:
TELEFON:

FAX:

E MAIL:

WEBLAP:

1133 Budapest, Vaciut 110 B 101 Munkanap: 8-16 oraig

Verner Andras folyamatos
0612710590 munkaidében
0612710591 folyamatos
henex@henex.eu folyamatos
www.henex.eu folyamatos
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2. szamu melléklet

Elszamolas sordn alkalmazott részletes szamitési eljaras, paraméterek

Mérés

A mérési szamitdsok az UKSZ illetve a szallitdi és az elosztéi engedélyesek
lizletszabalyzatainak vonatkozd pontjai alapjan torténnek. A nagynyomasu mérérendszerek
megfelelden miszerezettek, a mérékorok szdmitomiivei nyomas és hdmérsékletkompenzaciot
végeznek, emellett a gazkromatografok gazanalizisén alapulva korrigdljdk a gaz
kompresszibilitasabol kovetkezo eltérést is. A szallitoi és elosztdi rendszereken alkalmazott

mérési eljaras soran felhasznalt szamitasok az alabbi elveken alapulnak, amelyt6l HENEX-
SYSTEMS Zrt. esetileg eltérhet:

A legfeljebb 25 mbar égo csatlakozasi nyomason iizemeld Vevok esetében:

Vgn =Vii (Pii Tgn / Pgn Tii)
ahol:
Vgn: a gaztechnikai norméléllapotra atszdmitott gaztérfogat (m3)
Vii: a gdzmér6 altal mért iizemi allapota gaztérfogat (m3)
Pii: a Pb + Ap lizemi allapota f6ldgdz nyomésa
Pb: a mérési idészak 1égkori nyomasanak atlaga (bar)
Ap: az MSZ 7048/1-1983. sz. szabvany eldirasa szerint, a mérési helyen (a gazmérdben)
1év6 thlnyomas
Pgn: a gaztechnikai allapotu f6ldgaz nyomasa 1.01325 bar
Tgn: a gaztechnikai allapotu f6ldgaz hdmérséklete 288.15 K (15°C)
Ti: 273.15 K + tii
Tii: az lizemi allapotu f6ldgaz hdmérséklete (°C)

Az atlag légkori nyomas meghatarozhato:

- a szolgaltatasi teriilet, jellemzé magassagi pontjain felszerelt, hitelesitett
mérdeszkozzel mért értékeknek a mérési iddszakra vonatkoztatott atlagaval,

- A Magyar Kereskedelmi és Engedélyezési Hivatal altal megadott 1égkori
nyomasnak, a mérési iddszakra képzett atlagaval.

A hofok kompenzacié modjai:

- a felhasznalési helyen hitelesen mért f6ldgaz homérsékletnek, a mérési idészakra
képzett atlaga alapjan;

- az Orszagos Meteorologiai Szolgalat altal a mérési iddszakra megadott
atlaghdmérséklet alapjan,

- hoéfok kompenzatorral szerelt méréberendezés alapjan.
25 mbar-nal nagyobb égo csatlakozasi nyomason iizemeld Vevok esetében:

Ven =Vii ( Pii Tgn / Pgn Ti K)
ahol:
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a Vgn, Vi, Pii, Pb, Ap, Pgn, Tgn, és Tii képletelemek azonosak alegfeljebb 25 mbar ¢gd
csatlakozasi nyomdason iizemeld Vevok esetében alkalmazott képletelemekkel, kiegészitve a
K kompresszibilitasi tényezdvel.
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3. szamu melléklet

SzerzOdések altalanos tartalmi elemei

HENEX-SYSTEMS Zrt. Vevdivel az alabbi kotelez0 minimalis tartalommal koti meg a
foldgaz-kereskedelmi egyedi szerzddéseit. A szerzodések megkotésénél HENEX-SYSTEMS
Zrt. elsésorban az ASZF-et alkalmazza, azzal, hogy a szerzédések maximaélisan figyelembe
veszik és kezelik a Vevok eltérd felhaszndlasi szokasaibol szarmazo eltéréseket.

A szerz6dések kotelezo tartalmi elemei:

a felek megnevezése, altalanos adatai, gazdalkodd szervezet esetén (székhely,
cégképviseletre jogosult személy, cégbirdsdg és cégjegyzékszam, szamlavezetd
pénzintézet ¢s szdmlaszama (HUF-os és egyéb devizas), kozosségi adoszam, statisztikai
azonositod szam vagy vallalkozoi igazolvany szdm),

a felhasznalasi hely és a csatlakozasi pont megjelolése,

a vasarolt, a nyilvantartott és a lekotott kapacitads mértéke,

a szerz6dés idotartama, idébeli hatalya,

a szerzddés targyanak pontos meghatérozasa,

a szerzddés teljesitésének helye, hatarideje,

a szerz6do felek feladatainak (jogok és kotelezettségek) részletes meghatarozasa,
a szerz6dés megkotésekor az aru ara vagy a szolgaltatas ellenértéke,

a szamlazasi és fizetési mod, a leolvasasi, az elszamolasi és a szamlazasi idoszakok
fizetési feltételek pontos meghatarozasa,

pénziigyi biztositék/ok meghatarozasa,

az elszamolas és pénziigyi teljesités modja,

a szerzOdésszegés esetei ¢€s jogkdvetkezményei, kiilonos tekintettel a szolgéltatasbol vald
kikapcsolas részletes feltételeire,

a szerz6dés megsziinése, vagy megsziintetésének lehetséges oka és modja,

a szerz6dés modositasanak, meghosszabbitdsanak, megsziintetésének, felmondasanak
feltételei,

Vis maior,
a felek egyiittmiikodése, kapcsolattartas,

annak a foldgazelosztonak a megnevezése, székhelye, lizletszabalyzatanak elérhetosége,
amelynek rendszeréhez a Vevd kozvetve vagy kozvetleniil csatlakozik,

adatszolgaltatas, titoktartas,
iranyado jog és a vitds kérdések rendezésének a maodja,

a szerz6do felek szerzddés teljesitéséért, annak igazolasaért felelés megbizottjai,
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a szerz6dés alairasanak helye és ideje,

a szerz6dés cégszerl alairasa.

a f0ldgdz mennyiségi és mindségi mérése,

mérérendszerek ellendrzése, reklamécio,

mindségi eljarasrend,

korlatozasi besorolasra vonatkoz6 informaciok (pl. korlatozasi kategdria megjelolése)

a szerzddéses kotelezettségek korlatozasa,

a szerzOdés biztositékai,

jogok és kotelességek atruhazasa
- gazdasagi zaradék.

HENEX-SYSTEMS Zrt. szolgéltatd6 a szolgaltatdsi szerz6dés {lizletszabalyzatban
meghatarozott, altala egyoldaltian valtoztathato feltételeinek varhaté modositasa esetén, azok
hatalybalépése eldtt legalabb 30 nappal

= a modositas tartalmat legalabb egy orszdgos napilapban és legalabb egy helyi
lapban, legalabb 2 alkalommal k&zzétenni,

= amodositast az ligyfélszolgalati irodakban és honlapjan kdzzétenni,

= az ¢érintett Vevoket a tervezett modositas tartalmarol, valamint a szerzodés
felmondasanak lehetdségérdl irasban értesiteni.

A szerz6dés HENEX-SYSTEMS Zrt. altali egyoldali moddositasa kozzétételének és az
arvaltozas bejelentésének modjara és hataridejére a kereskedd iizletszabalyzataban, rogzitett
eldirasok az iranyadok.

INTELLIGENS ENERGIAFELUGYELET

HENEX-Systems Szolgaltaté Zrt. 2600 Véac, Dr. Csanyi krt. 39
Fax: +36 (1) 271-0591 E-mail: henex@henex.eu www.henex.eu




‘i_lH ENEX
_!r;}fsl“mﬁ ZTt.

.

4. szamu melléklet

Az elszdmolasi modszerek a kereskedd valtaskor alkalmazott és valaszthatd pénziigyi
garancidk részletes bemutatasa.

A Szabalyzat VI. fejezet azonos cimil része tartalmazza.
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5. szamu melléklet

Eljarasrend a szerzOdésszegés és a szabalytalan vételezés esetén

Az Eljarasrendet a Szabalyzat VIII. Szerzédésszegésre vonatkozd szabalyok fejezete
tartalmazza
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Fiiggelék
1. szamu fiiggelék

A tarsasag szervezeti felépitése

Ugyvezetés

Bels6 Ellenérzés
Titkarsag /
Adminisztracio

B Pénzii
Miiszaki iranyitas Ertékesités &
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2. szamu fiiggelék

Az érdekképviseleti szervek felsorolasa

Ipari Energiafogyasztok Foruma
Cim: 1137 Budapest, Jaszai Mari tér 6. 11/14.

Lakasszovetkezetek és Tarsashazak Orszagos Szovetsége
Cim: 1054 Budapest, Szabadsag tér 14.

Magyar Energiafogyasztok Szovetsége
Cim: 1091 Budapest, Ull6i ut 25.

Magyar Nyugdijasok Egyesiileteinek Orszagos Szovetsége
Cim: 1081 Budapest, Koztarsasag tér 26.

Magyar Onkormanyzatok Szovetsége
Cim: 2100 G6doll6, Szabadsag tér 7.

Magyar Tavhoszolgaltatok Szakmai Szovetsége
Cim: 1116 Budapest, Barazda ut 20.

Mezégazdasagi Szovetkezetek és Termelok Orszagos Szovetsége
Cim: 1054 Budapest, Akadémia u. 1-3.

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Cim: 1138 Budapest, Dagaly utca 11.

Tarsadalmi Unio
Cim: 1051 Budapest, Oktober 6 u. 4.

Telepiilési Onkormanyzatok Orszagos Sziovetsége
Cim: 1067 Budapest, E6tvos u. 10.

Vezetékes Energia Vevok Szovetsége
Cim: 6701 Szeged, Pf. 950.

Orszagos Fogyasztovédelmi Egyesiilet
Cim: 1012 Budapest, Logodi u. 22/24.

INTELLIGENS ENERGIAFELUGYELET

HENEX-Systems Szolgaltaté Zrt. 2600 Véac, Dr. Csanyi krt. 39
Fax: +36 (1) 271-0591 E-mail: henex@henex.eu www.henex.eu




-

‘i—lH ENE X

3. szamu fiiggelék

Jogszabalyok, szabvanyok

Jogszabalyok

Torvények

1959. évi IV. torvény Polgari Torvénykonyv (PTK)
1991. évi XLV. torvény a mérésiigyrol

1991. évi LXIIL. térvény a személyes adatok védelmérdl
1993. évi XLVIIL torvény a banyaszatrol

1995. évi XX VIIL. térvény a szabvanyositasrol

1995. évi LIII. torvény a kornyezetvédelemrol

1996. évi XXXI. torvény a tliz elleni védekezésrol

2008. évi XL. torvény. a foldgazellatasrol

2006. évi IV. térvény a gazdasagi tarsasagokrol
Kormanyrendeletek

127/1991.(X.9.) Korm. Rendelet a mérésiigyrol
115/1993.(VIIL.12.)Korm. rendelet a banyészatrol
19/2009.(1.30.) Korm. rendelet a foldgazellatasrol szolo 2008. évi XL. torvény

végrehajtasarol

Miniszteri rendeletek

79/2005. (X. 11.) GKM rendelet a szénhidrogén szallitovezetékek biztonsagi
kovetelményeirdl és a Szénhidrogén Szallitovezetékek Biztonsagi Szabalyzata kozzétételérdl

11/2004. (I1.13.) GKM rendelet a gaz csatlakozd  vezetékekre és  fogyasztoi
berendezésekre vonatkoz6 miiszaki-biztonsagi eldirdsokrol

9/2008. (11.22.) OTM r.: Orszagos Tlizvédelmi Szabélyzat (OTSZ)
70/2003. (X. 28.) GKM r.: a f6ldgaz rendszerhasznalati dijak megallapitasarol
Szabvanyok
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MSZ 1648 Kozszolgaltatasu vezetékes foldgaz

MSZ ISO 13443 Foldgaz. Szabvanyos referencia feltételek

MSZ-09-74.0011-1 Gazszagositas. Alapfogalmak és meghatarozasok
MSZ-09-74.0011-5 Kozszolgaltatasu gazok szagositas ellendrzése, dokumentalasa
MSZ ISO 5167-1 Mérdperemes mérés

MSZ ISO 9951 Turbinas dramlasmérés

MSZ ISO 6974 A hidrogén-, az inert gaz- és a szénhidrogén-tartalom /Cg-ig/
meghatarozasa.

MSZ ISO 6976 A foldgaz flitéértéke, slirlisége és relativ sirlisége

MKEH HE 64, HE 75 Meérdperemes ¢és mérdturbinds mérérendszerek hitelesitési
eldirasai
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4. szamu fiiggelék

Fogalmak

Az lizletszabalyzat készitésekor a 2011. oktober 1-t6] hatalyos a foldgazellatasrol sz616 2008.
évi XL. torvény ¢€s a torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szolo 19/2009. (1.30.) Korm.
rendelet fogalmai:

A GET 3. §-a szerinti fogalmak:

1. Alapvetd eszkoz: a miikodési engedélyben felsorolt azon eszk6zok €s vagyoni értékill jogok
Osszessége, amelyek a foldgazipari vallalkozas alaptevékenységének folytatasat biztositjak.

la. Bértarolas: a Magyar Koztarsasag teriiletére atszallitas céljabol behozott foldgaznak a
taroldsdra nyujtott, nem belfoldi felhaszndlas céljara igénybevett foldgaztaroloi
szolgéltatas.

2. Célvezeték: a foldgaztermel6hoz, hatdron tali foldgazrendszerhez, a szallito-,
elosztovezetékhez vagy a tarolohoz kozvetleniil csatlakozd olyan foldgazvezeték, amely
kizarolag egy felhasznélo egy felhasznalasi helyének ellatasara szolgal.

3. Csatlakozasi szerzOdés: a szallitasi rendszeriizemeltetd vagy foldgazelosztd és a leendd
felhasznalo, vagy a foldgaztermeld kozott 1étrejott szerzddés, amely biztositja a
felhasznalok és a foldgaztermeldk szallitd- vagy elosztovezetékre valod csatlakozasi jogat, a
vasarolt kapacitas mértékét, valamint rogziti a csatlakozas miiszaki-gazdasagi feltételeit.

4. Csatlakozovezeték: a felhaszndlasi hely telekhatdratol a fogyasztdi fdcsapig terjedd
vezeték.

5. Egyablakos kapacitasértékesitd: az a foldgédzipari véllalkozéas, amely a Hivatal altal kiadott
engedély és az lizemeltetovel kotott jovahagyott megallapodas alapjan az egyablakos
kiszolgalasi  nemzetkdzi  foldgazszallito-vezetéken két vagy tobb  szallitasi
rendszeriizemeltetd kapacitasat értékesiti.

6. Egyablakos kiszolgdldsu nemzetkozi foldgazszallito-vezeték: a Magyar Koztarsasag és
rajta kivil egy vagy tobb orszag teriiletét érintd - a hazai egyiittmikodo
foldgazrendszernek részét nem képezd - foldgazszallito-vezeték, amelynek egy vagy tobb
orszagot érintd szakaszara vonatkozoan egyetlen tigylettel lehet kapacitast lekotni.

7. Egybefiiggd telephely: a gazfelhasznald(k) tulajdondban, kezelésében vagy hasznalataban
1évé egybefiiggd ingatlan, vagy bérlemény, ahol a gazfelhasznalok felhasznaloi
berendezése(i), és a gazfogyasztast szolgdlo nyomadsszabdlyozo(k), a gdzmérdhely(ek)
vagy a fogyasztoi fécsap van. Egy telephely tobb felhasznalasi helyet is tartalmazhat.

8. Egyetemes szolgéltatds: a jogosult felhaszndlok foldgédzellatdsara vonatkozo, e torvényben
¢s kiilon jogszabalyban meghatarozott szolgaltatasok értékesitése.

10. Egyiittmiikodd foldgazrendszer: az Gsszekapcsolt szallitovezeték, a szallitovezetékhez
kozvetleniil kapcsolddo elosztovezeték, a foldgaztarold, valamint a részleges szigetiizem.
11. Ellatds biztonsagi szint: a foldgazellatdsnak a foldgéazellatasrol szo6ld torvény
rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo jogszabalyban meghatarozott felkésziilési feltételei,
amelyek mértékéig a felhasznalok foldgédzellatdsa rendkiviili intézkedések nélkiil még

biztosithato.

11a. Elosztohaldzat-haszndlati szerz6dés: a foldgazelosztd és a felhasznadlod kozott 1étrejott
szerz0dés, amely alapjan a felhasznald az elosztovezetéket a foldgazelosztoi csatlakozasi
szerz6désben meghatarozott vasarolt kapacitds mértékéig hasznalhatja.
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12. Elosztovezeték: az a csdvezeték tartozékaival egylitt, amelyen keresztiil a foldgaz
elosztasa torténik, és amelynek kezd6pontja a Magyar Koztarsasag allamhatara, a gazatado
allomésok kilépd pontja, a foldalatti gdztaroldo vagy a foldgdztermeld lizem betaplalasi
pontja, végpontja pedig a Magyar Koztarsasag allamhatara vagy a felhasznaldsi hely
telekhatéra.

13. El6re fizetd mérd: olyan fogyasztdsmérd berendezés, amely a foldgaz ellenértékének
eldzetes megfizetését kovetden biztositja a foldgaz vételezését.

13a. Elszamolasi iddszak: szerzodésben megallapitott, elszamolas alapjaul szolgald, két
mérdleolvasas kozotti iddszak.

14. Elszamolasi mérés: a foldgazforgalomnak az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat szerint
kialakitott a rendszeriizemeltetd 4ltal miikddtetett, a mérésiigyi jogszabalyok szerint
mérésre alkalmas fogyasztdsmérd berendezésekkel torténé meghatarozasa.

15. Engedélyes: aki e torvény szerint engedélykdteles tevékenység végzésére a Magyar
Energia Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal) altal kiadott érvényes engedéllyel rendelkezik.
16. Felhaszndldsi hely: az az ingatlan, ahol a felhasznal6i berendezés, a gazfogyasztast

szolgalo nyomasszabalyozo, a gdzmérdhely, vagy a fogyasztdi focsap van.

17. Felhasznal6: aki foldgazt vagy vezetéken keresztiil PB-gazt sajat felhasznalas céljara
vasarol.

18. Felhasznal6i berendezés: a fogyasztoi vezeték, a gazfogyasztdo késziilék és a
gazfelhasznald technoldgidk, valamint az azok rendeltetésszerli ¢€s biztonsagos
hasznalatdhoz sziikséges tartozékok Osszessége.

19. Fogyasztéi fOcsap: a gazmérdnél 1évo, ennek hidnyaban a csatlakozovezeték és a
fogyasztoi vezeték kozé beépitett elzaro szerelvény, amely a csatlakozdvezeték tartozéka.
20. Fogyasztoi foelzard: a telekhatdron vagy annak kozelében létesitett elzard szerelvény,

amely az elosztdvezeték tartozéka.

21. Fogyasztoi vezeték: az a vezetékszakasz tartozékaival egyiitt, amely a gdzmér6tdl - ennek
hidnyaban a fogyasztoi fOcsaptdl - a gazfogyaszto késziilékig terjed.

22. Fogyatékkal €16 fogyaszté: a fogyatékos személyek jogairdl és esélyegyenldségiik
biztositasardl szold torvény szerinti fogyatékossagi tdmogatasban részesiild személy, a
vakok személyi jaradékaban részesiild személy, tovabba az a személy, akinek életét vagy
egészségét a foldgazellatasbol vald kikapcsolds vagy annak megszakadéasa kozvetleniil
veszélyezteti.

22a. Forréasoldali kapacitds (MJ/nap): a felhasznald napi csucskihaszndldsi oOraszamanak
(6ra/nap) és a kiadasi ponti kapacitasigénynek (MJ/6ra) a szorzata.

23. Foldgéz: olyan természetes éghetd gaz, amely a foldkéregben keletkezett, banyaszati
tevékenység soran keriil a felszinre, valamint barmely, az e torvény szerint alkalmazott
berendezésben kornyezetvédelmi és miiszaki biztonsagi szempontbol megfelelé modon,
biztonsagosan felhasznalhatd, ideértve a 26. pont szerinti gazfajtakat is.

23a. Foldgazbanyaszati célu vezeték: a foldgaztermelésben, -eldkészitésben ¢és -
feldolgozasban hasznalt kutbekotd-, mezdbeli gerinc- és mezdk kozotti technoldgiai
csOvezeték.

24. Foldgazelosztas: a foldgaznak elosztovezetéken torténd tovabbitasa a felhasznalohoz.

25. Foldgéaz-kereskedelem: a foldgéaz iizletszert, ellenérték fejében, nem sajat felhasznalasi
célra torténd vasarlasa és értékesitése.

26. Foldgaz mindségli, biomasszabdl és egyéb nem banyaszati forrasbol szarmazd gazok:
olyan mesterségesen eloallitott gazkeverékek, amelyek a foldgazellatasrol szo6ld torvény
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rendelkezéseinek végrehajtdsardl szold jogszabdlyban meghatarozott feltételek mellett,
kornyezetvédelmi és miiszaki-biztonsagi szempontbdl megfelelé6 mdodon az egyiittmiikodo
foldgazrendszerbe juttathatok (széllithatok, eloszthatok és tarolhatok), a foldgazzal
keverhetdk, és ez a keverék a foldgazrendszerbe juttatdskor megfelel a f6ldgaz mindségére
vonatkoz6 a foldgazellatasrol szo6lo torvény rendelkezéseinek végrehajtasardl szolo
kormanyrendeletben meghatarozott mindségi kdvetelményeknek.

27. Foldgaz-nagykereskedelem: e torvény III. Fejezete vonatkozasaban az a tevékenység,
amelynek sordn a foldgazkereskedd a foldgazt viszonteladonak, és nem kozvetleniil a
felhasznalonak értékesiti.

27 a. Foldgaz kereskedelmi szerzddés: a foldgazkereskedd és a felhasznald kozott 1étrejott,
foldgaz adas-vételére irdnyul6 szerz0dés.

28. Foldgaz-kiskereskedelem: e torvény III. Fejezete vonatkozasaban az a tevékenység,
amelynek soran a foldgazkereskedd a foldgazt kozvetleniil a felhasznalonak adja el.

29. Foldgazipari tevékenység: e torvényben szabalyozott engedélykdteles tevékenység.

30. Foldgézipari vallalkozas: a Polgari Torvénykonyvrdl szold 1959. évi IV. térvény (a
tovabbiakban: Ptk.) 685. § c¢) pontja szerinti gazdalkodd szervezet, valamint az Eur6pai
Unio tagallamaban, illetve az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl sz616 megallapodasban részes
valamely maés allamban bejegyzett kiilfoldi vallalkozas és annak belfoldon bejegyzett
fidktelepe, amely legalabb egy foldgazipari tevékenységet folytat.

31. Foldgaztarolas: a foldgaz engedély alapjan végzett tarolasa.

32. Foldgaztarolo: az a besajtold és kitermeld technoldgiai létesitménnyel ellatott foldalatti
természetes foldtani szerkezet, mesterségesen kialakitott foldalatti iireg, vagy a
foldfelszinen létesitett épitmény, amely foldgaz tarolasara alkalmas.

33. Foldgaztermeld: az a gazdalkodd szervezet [Ptk. 685. § c) pont], amely a Magyar
Koztarsasag teriiletén foldgazbanyaszati tevékenységet végez, vagy biogdz ¢és
biomasszabol szdrmazo6 gazok, valamint egyéb gazfajtak eldallitasat tizletszertien végzi.

34. Foldgéazszallitas: a foldgaznak szallitovezetéken torténd tovabbitasa.

35. Gazatado allomas: a szallitovezeték alkotorészét képezd létesitmény a szallitovezeték
kilépési pontjan, ahol a szallitovezetékrél a gaz ataddsa, mérése ¢és a sziikséges
nyomascsokkentés torténik.

36. Gazév: a targyév julius 1-jei gdznap kezdetétdl a kdvetkezd év junius 30-ai gdznap végeéig
terjedd iddszak.

37. Géazfogyaszto késziilék: foldgazzal, valamint propan- vagy butangazzal és ezek elegyeivel
tizemeltetett késziilék.

38. Gaznap: az adott nap reggel 06:00-t6] a kovetkezd nap reggel 06:00-ig tartod iddszak.

39. Hatarkeresztezd gazvezeték: azon szallitd- vagy elosztovezeték, amely a Magyar
Koztarsasag allamhatarat keresztezi, és foldgaz mérdallomassal rendelkezik.

40. Hidraulikai egyensuly: az egyiittmiikodoé foldgazrendszer azon allapota, amikor minden
ponton biztositott a mitkddéshez sziikséges nyomasérték.

41. Integralt foldgazipari vallalkozas:

a) Vertikdlisan integralt vallalkozas: olyan foldgézipari vallalkozds vagy vallalkozasok
csoportja, amelyek iranyitasara kozvetleniil vagy kozvetve ugyanazon személy vagy
személyek jogosultak, és ahol a foldgazipari vallalkozas vagy véllalkozascsoport a
foldgazszallitas, a foldgazelosztds vagy a foldgaztarolds mellett egyidejiileg a
foldgaztermelés ¢és a foldgaz-kereskedelem koziil legalabb az egyik tevékenységet végzi,
vagy arra engedéllyel rendelkezik. A vertikalisan integralt vallalkozas részének mindsiil az
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emlitett vallalkozds vagy vallalkozdsok csoportja felett kozvetlen irdnyitast gyakorlo
személy vagy személyek is.

b) Horizontalisan integralt vallalkozéds: olyan foldgazipari vallalkozds, amely a
foldgaztermelést, vagy az e torvény szerinti engedélykoteles tevékenységek koziil legalabb
az egyik tevékenységet végzi, valamint egyéb nem foldgazipari tevékenységet is folytat.

41a. Iranyitas: a vallalkozasok kozotti 6sszefonodasok ellendrzésérdl szolo, 2004. janudr 20-i
139/2004/EK tandcsi rendelet 3. cikk (2) bekezdésében meghatarozott kapcsolat.

42. Kapacitas: a szallito- és elosztovezeték adott pontjanak, valamint a foldgaztarolonak
idéegységre vonatkoztatott teljesitd képessége.

43. Kapacitaslekotési szerzodés: az a szerz6dés, amelyben a rendszerhasznald adott idészakra
a szallito- vagy elosztovezeték, illetve a foldgaztarold kapacitasat lekoti.

43a. Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelrdl sz616 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.) 3.
§ (2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas.

44. Kereskedelmi egyensuly: az az egyensulyi allapot, amikor adott gaznapon a
rendszerhaszndlo altal az egylittmiikodd foldgazrendszerbe betaplalt és onnan vételezett
foldgdz mennyisége megegyezik.

45. Kiegyensulyozé foldgaz: adott gaznapon a rendszerhaszndlok éltal az egylittmiik6do
foldgazrendszerbe beadott és a ténylegesen vételezett foldgazmennyiségek kozotti
kiilonbség  kiegyenlitésére a  széllitdsi  rendszerlizemeltetd  altal  felhasznalt
foldgdzmennyiség.

46. Korlatozas: foldgéazellatdsi zavar esetén az egyes korlatozési kategoriakba besorolt
felhasznalok gazfogyasztasanak csokkentése vagy megsziintetése annak érdekében, hogy
az egyiittmiikodd foldgazrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyensuly
fenntarthat6 vagy helyreallithaté legyen.

47. Lakossagi fogyasztd: az a felhasznald, aki sajat haztartisa - egy felhasznélasi helyet
képezd egy vagy tobb lakoépiilet, lakés, idiilé vagy hétvégi hdz, tovabba lakossagi célra
hasznalt gardzs - fogyasztdsa céljara vasarol foldgazt foldgédz vételezésére megkdotott
szerzOdés alapjan, és az igy vasarolt foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabol
gazdasagi tevékenységet. Ha a lakdépiiletben a miiszakilag megosztott, 6nallo lakasok
szdma meghaladja az épiiletben 1év6 6nalldé nem lakas céljara szolgald helyiségek szamat,
a felhasznaldt ugy kell tekinteni, hogy sajat haztartis céljara vételez és a vésarolt
foldgazzal nem folytat jovedelemszerzés céljabol gazdasagi tevékenységet.

48. Legkisebb koltség: az engedélyezett tevékenység gyakorldsdhoz az engedélyesnél, illetve
nemzetgazdasagi szinten sziikséges és indokoltan felmertiil6 raforditas.

49. Lekotott kapacités: a szallito- és az elosztovezeték, valamint a foldgaztarold értékesithetd
kapacitasanak az a része, amelyet adott id0szakra a rendszerhasznald kapacitaslekotési
szerzddéssel lekdt, és amely a foldgdzellatdsrol szolo torvény rendelkezéseinek
végrehajtasarol sz6l6 kormanyrendeletben eldirt energia egységben kifejezett két
kapacitasértékkel - kiadasi ponti ¢és forrdsoldali kapacitasigénnyel - szerepel a
rendszeriizemeltetd nyilvantartasaban.

50. Nomindlas: a rendszerhasznalé altal a betdplalasi és kiadasi pontokra - az Uzemi és
Kereskedelmi Szabalyzatban meghatarozottak szerint - igénybe venni tervezett kapacitas,
valamint a szallitasi, elosztasi, tarolasi feladat gaznapra térténd megadasa.

50a. Nyilvantartott kapacitds: a felhasznalo altal, az éves kapacitaslekotési folyamatban
hosszl tavu szerzddéssel lekothetd, a rendszerlizemeltetonél garantaltan rendelkezésre allo
kapacitas, amely a foldgazellatasrol szold torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol szolo
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kormanyrendeletben eldirt energia egységben kifejezett két kapacitasértékkel - kiadasi
ponti és forrasoldali kapacitasigénnyel - szerepel a rendszeriizemeltetd nyilvantartasaban.

51. Rendszerhasznal6: aki a szallito- vagy az elosztovezetékbe, valamint a f6ldgaztaroloba
kapacitaslekotési szerzddés alapjan foldgazt betaplal, valamint abbol foldgazt vételez.

52. Rendszeriranyitds: az egyiittmiikodé foldgazrendszer e torvényben meghatarozott
iranyitési és koordinacids feladatainak ellatasa.

52a. Rendszeriizemeltetd: a szallitdsi rendszeriizemeltetd, a foldgaztaroldi engedélyes és a
foldgazeloszto.

52b. Részleges szigetiizem: olyan elosztovezeték, amelybe foldgaztermeldi vezetékrdl és
szallitovezetékrdl egyiittesen biztosithato a foldgaz fizikai betaplalasa.

53. Szabad kapacitds: a szallitd- és az elosztovezetékek, valamint a foldgaztarolok
rendelkezésre all6 miiszaki kapacitasanak kapacitaslekotési szerzodéssel le nem kotott, a
rendszerhaszndlok részére rendelkezésre allo része.

53a. Szaéllitasi rendszeriizemeltetd: a foldgazszallitast, a szallitovezetékek iizemeltetését,
karbantartdsat és fejlesztését végzo engedélyes.

53b. Szallitdsi rendszeriranyit6é: az egyiittmiikodé foldgazrendszer mukodtetését végzo
szallitasi rendszeriizemeltetok kozotti iranyitasi és koordindcios feladatok ellatasat végzo
engedélyes.

54. Szallitovezeték: az a csOvezeték tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgazt
tovabbitjak, és amelynek kezdOpontja a Magyar Koztarsasag allamhatara, a termelés
betaplalasi pontjai, a foldgdz tarold be- és kitdplalasi pontja, végpontja pedig a Magyar
Koztarsasdg allamhatara, a gazatadd allomasok kilépd pontjai - illetve az engedélyben
foglaltak szerint a felhasznalo telekhatara -, vagy a f6ldgaz tarolo be- és kitaplalasi pontja.

55. Szervezett foldgazpiac: specialis arutdzsde, ahol a foldgaz-kereskedelem szabvanyositott
tigyletek formajaban folyik.

55a. Szigetlizem: olyan elszigetelt f6ldgaz vezetékrendszer, amely csak termeldi rendszerhez
csatlakozik és a foldgaz fizikai betdplalasa az egylittmiikodd foldgazrendszerrél nem
biztosithato.

56. Telephelyi felhasznalo: a telephelyi vezetéken foldgazt vételezd, a telephelyi szolgaltato
altal f6ldgazzal ellatott felhasznalo.

57. Telephelyi szolgéltatas: a telephelyi vezeték iizemeltetése és a vezetékhez kapcsolodo
telephelyi felhaszndlok ellatasanak biztositasa.

58. Telephelyi vezeték: az egybefiiggd telephelyen beliil 1évd telephelyi Vevdk
foldgazellatasat szolgald vezeték.

59. Telepiilés: a Kozponti Statisztikai Hivatal altal évente kiadott, A Magyar Koztarsasag
Helységnévtara (a tovabbiakban: helységnévtar) kiadvanyban meghatarozott kdzponti
belteriileti egység az adott telepiilésnél nevesitett egyéb belteriilet, és a nevesitett kiilteriilet
kivételével.

60. Telepiilésrész: a helységnévtarban nevesitett egyéb belteriilet és kiilteriilet.

61. Teljesitmény: a felhasznalok idéegységre esé gazfogyasztasa, gazfelhasznalasa.

62. Tertiilet: a helységnévtarban kiilon nem nevesitett, 6nalld helyrajzi szdmmal, szamokkal
azonositott foldrészlet.

63. Ujranominalas: a gaznapra vonatkozé nominalasnak az Uzemi és Kereskedelmi
Szabalyzatban rogzitett eljarasi rend szerint torténd modositasa.
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64. Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzat: az egyiittmi{ikodd foldgazrendszer technikai
mikodésére, valamint a kereskedelmi folyamatra vonatkozé fébb szabalyokat tartalmazoé, a
Hivatal altal jévahagyott szabalyzat.

65. Uzemzavar: minden olyan a foldgaz termelését, tarolasat, szallitasat, elosztasat korlatozo
vagy megsziintetd esemény, amelynek oka az egyiittmiikodd foldgazrendszer normal
lizemmenettdl eltéré olyan miikodése, amelynek kovetkezménye veszélyeztetés vagy
foldgéazellatasi zavar, és amely egy vagy tobb felhasznédlo foldgazellatdsanak sziinetelését
okozza.

66. Uzletszabalyzat: az engedélyes dltalanos szerzédési feltételeit, valamint a foldgazellatasrol
sz0l6 torvény rendelkezéseinek végrehajtasarol sz6l6 kormanyrendeletben meghatarozott
elemeket tartalmazo, a Hivatal 4ltal jovahagyott szabalyzat.

67. Vasarolt kapacitas: a foldgaz atadas-atvételi ponton fejlesztési megallapodés alapjan,
haloézatfejlesztési hozzdjarulassal vagy csatlakozési dij megfizetésével a felhaszndlo altal
megvasarolt, vagy egyéb igazolt mdédon megszerzett kapacitas.

68. Védendd fogyasztod: a lakossagi fogyasztok azon kore, akik (jogszabalyban meghatarozott
szocialis helyzetiik, vagy valamely egyéb tulajdonsaguk alapjan) a foldgazellatasban
megkiilonboztetett feltételek szerint vehetnek részt.

69. Végsé menedékes szolgaltatas: ideiglenes foldgazellatas, amelyet a Hivatal altal kijelolt
foldgazkereskedd biztosit azon egyetemes szolgaltatdsra jogosult felhasznalok részére,
akiket foldgazkereskeddjiik valamilyen okbol nem képes ellatni.

70. Vezetekes PB-gazszolgaltatas: a felhasznalok részére propan-, butangazok és ezek
elegyeibdl allo gazok csévezetéken keresztiil torténd elosztasa és értékesitése.

A Vhr. 1. § (1) szerinti fogalmak:

1. Elszamolasi idészak: szerz0désben megéllapitott két mérdleolvasés kozotti iddszak,

2. Elszamolo szamla (végszamla): az elszamolasi idészak leteltét kovetden kiallitott
szdmlabizonylat, amely a leolvasas alapjdn megallapitott fogyasztids ellenértékét, a
részszamlak Osszesitett ellenértékét, az egyenleget, valamint a még el nem szdmolt dijakat
tartalmazza,

3. Eszkozokkel valo rendelkezés: kiterjed kiillondsen

- az engedélyesek alapvetd eszkdzeinek mas személy részére torténd atruhdzaséra (eladasara,
ajandékozasara), hasznalatba adasara (bérbeadésara), lizingbe vagy egyéb modon tartos
hasznélatba adasara, megterhelésére vagy biztositékul vald lekotésére (zalogba, jelzédlogba
adasara), valamint

- az eszkdzok vagy azok egy része lizemeltetésének jogarol vald lemondasara, az lizemeltetés
jogénak atruhazasara, tovabba az alapvetd eszkdzoket érintd barmely mas teher vallalasara,

4. Fizeto: adott felhasznalasi helyen 1évo felhasznald foldgazfelhasznalasanak ellenértékét és
egyéb dijait szdmla ellenében kiegyenlitd természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd gazdasagi tarsasag,

5. Felhasznaloi beadvany: olyan kérelem, megkeresés, amely a felhaszndlo engedélyessel
fennallo, foldgaz-értékesitéssel vagy foldgazelosztassal Osszefliggd jogviszonyaval, annak
1étrehozasaval, megsziintetésével 0Osszefiiggd egyéni, a felhasznalot érintd igény
elintézésére iranyul,

S5a. Fogyasztasi jelleggorbe: az engedélyes Tlzletszabalyzatdban kozzétett, az éves
gazfogyasztas naptari honapokra es6 részének szazalé¢kos aranyat tartalmaz6 adatsor,
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6. Gazhonap: adott naptari honap adott napjan reggel 06:00-t6] a kdvetkezd naptari honap
azon napjan reggel 06:00-ig, amely szdmanal fogva a kezdénapnak megfelel,

7. Hosszu tavra lekotott kapacitas: egy gazévre vagy azt meghalado idGtartamra szerz6déssel
lekotott szallito-, eloszto- és taroldkapacitas,

8. Kapcsolodo tevékenység: az engedélyes minden olyan, a létesitd okiratban feltiintetett
tevékenysége, amelynek végzése az engedélykdteles tevékenységhez elengedhetetleniil
sziikséges, de nem kizarolag az engedélykoteles tevékenységet szolgalja,

9. Kapcsolt vallalkozas: a szamvitelr6l szolo 2000. évi C. térvény (a tovabbiakban: Szt.) 3. §
(2) bekezdés 7. pontja szerinti vallalkozas,

10. Kiegyensulyozasi potdij: a foldgazszallitdo rendszeren a tényleges betaplalas és vételezés
alapjan megallapitott, a megengedett eltérés tullépése miatt a foldgazszallito altal a
rendszerhasznalokkal szemben - kiilon jogszabaly alapjan - érvényesithetd potdij,

11. Magyar gazkiegyenlitési pont: (a tovabbiakban: MGP) az egyiittm{ik6d6 foldgazrendszer
azon virtualis betaplalasi és kiadasi pontja, amelyen a napi foldgaz ¢és kapacitas
kereskedelmi piacon vagy azon kiviil, de az Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatnak (a
tovabbiakban: UKSZ) megfelelden végrehajtott iigyletekben szereplé gizmennyiség
tulajdonjoga az eladordl atszall a vevdre. Ez a virtualis betdplalasi és kiadasi pont az
egylittmiik6dé gazrendszer valamennyi tényleges betaplalasi pontja mogott €s tényleges
kiadési pontja el6tt, koltség és raforditds semleges mdodon helyezkedik el,

12. Masodlagos kapacitas-kereskedelem: a rendszerhasznalok altal lekotott, de fel nem
hasznalt szallitdi, taroldi, elosztdi kapacitdsoknak az UKSZ-ben meghatarozottak szerint
torténd tovabbértékesitése,

13. Napfok szam: a fiitési kiiszobérték alatti hdmérsékleteknek, a flitési iddszak
hidegmennyiségével aranyos, az UKSZ szerint meghatarozott értéke,

14. Napi csucskihasznadldsi oraszam: a csucsnapi teljes fogyasztds (MJ/nap) és legnagyobb
orai kapacitasigény (MJ/6ra) hanyadosa (6ra/nap),

15. Nyilvantartott kapacitas: a felhasznal6 altal, az éves kapacitaslekotési folyamatban hosszu
tava szerzédéssel lekothetd, a rendszeriizemeltetoknél garantaltan rendelkezésre allo
kapacitas,

16. Opcios foldgaz mennyiség: a rendszerhasznald altal géznapon a széllitovezeték adott
betaplalasi vagy kiadasi pontjara az UKSZ-ben foglalt szabalyok szerint felajanlott, a
foldgazszallito altal a rendszeregyensuly megtartasa érdekében igénybe vehetd forras vagy
fogyasztasvaltoztatasi lehetdség,

17. Piaci arinformacios rendszer: a rendszerhasznalati dijakat, valamint az egyetemes
szolgéltatok negyedéves arait tartalmazo adatbazis, amelyet a Magyar Energia Hivatal (a
tovabbiakban: Hivatal) a honlapjan kozzétesz,

18. Rendszerhez valo hozzaférés: a szallito- €s az elosztovezeték, valamint a foldgaztarolo
kapacitasanak rendelkezésre bocsatasa az azt igénybe venni kivand rendszerhasznalok
szamara,

19. Részleges szigetiizem: olyan elosztovezeték, amelybe foldgaztermeldi vezetékrol és
szallitovezetékrdl egylittesen biztosithatd a f6ldgaz fizikai betaplalasa,

20. Részszamla: a rendszerhasznalo részére az elszamolasi idészakon beliil benyujtott szamla,

21. Szabdlyzati Bizottsdg: a rendszeriranyito altal miikodtetett az UKSZ véleményezésére és
kidolgozasanak tdmogatasara megalakitott munkacsoport,

22. Szigetiizem: olyan foldgaz vezetékrendszer, amely csak termeldi rendszerhez csatlakozik
¢s a foldgaz fizikai betaplalasa az egyiittmiik6do foldgazrendszerrdl nem biztosithato,
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23. energetikai szolgaltatds: olyan szerzdés alapjan nyujtott tevékenység vagy eljaras, amely
egy ¢épiilet vagy épiiletcsoport, ipari mivelet vagy létesitmény, magan- vagy
kozszolgaltatas tekintetében az energiahatékonysag igazolhatd, mérhetd vagy felbecsiilhetd
javulasdhoz vagy elsédleges energia-megtakaritasokhoz vezet, beleértve a szolgaltatas
nyujtasdhoz sziikséges lizemeltetést, karbantartést és ellendrzést,

24. energiaaudit: olyan eljaras, amelynek révén megfeleld ismereteket gylijtenek valamely
épiilet vagy épiiletcsoport, ipari miivelet vagy létesitmény, magan- vagy kozszolgéltatas
aktualis energiafogyasztasi profiljara vonatkozodan, tovabba amely meghatarozza ¢és
szdmszerlsiti a koltséghatékony energia-megtakaritasi lehetdségeket, €s rogziti azok
eredményeit,

25. energiahatékonysag: az energia kihozatal és a bevitt energia hanyadosa,

26. energiahatékonysagot javito intézkedések: minden olyan intézkedés, amely az
energiahatékonysag igazolhatd, mérhetd vagy megbecsiilhetd novekedéséhez vezet,

27. energiahatékonysagot javito programok: a felhasznalok egyes csoportjaira vonatkozd
energiahatékonysagot javitd intézkedések dsszessége.
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